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បានទទួលការអនុម័្តកនុងកិចចព្បជុុំព្កុម្ព្បឹកាអាជាា ធរសសវាហិរញ្ញវតាុមិ្នផម្នធនាគារ 

នាសម័្យព្បជុុំសលើកទី៩ អាណតតិទី១ 

ថ្ងៃអង្គា   ៣រ ើត ខែពសិាែ ឆ្ន ំឆ្លូវ ត្តីស័  ព.ស.២៥៦៥ 

                 ត្តូវនឹងថ្ងៃទី៣ ខែឧសភា ឆ្ន ំ២០២២ 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  i 

 

អារម្ភកថា 

 នុងដំណា ់កាលខដល ម្ពុជា ំពុងខតរ្វើដំរ ើ ចា រចញពីឋានៈត្បរទសមានចំ ូលទាបរៅកាន់ 

ត្បរទសមានចំ ូលម្្យម្ ត្ម្ិតទាប រជ ោា ភិបាលរតោ តកា យ ចិតោទុ ោ ់រលើ ិចចែិតែតំ្បឹងខត្បង 

 នុងកា រ្វើពិពិ្ ម្មរសដា ិចចជាតិ  នុងន័យបរងកើតបានជាចនទល់ត្ទត្ទង់ ំរ ើនរសដា ិចចឱ្យកាន់ខត  ងងមា ំ

 នុង យៈរពលម្្យម្និង យៈរពលខវង។ តាម្ យៈឯ សា រោលនរោបាយ “យុទធស្ថស្តសតចតុសកាណ

ដុំណាក់កាលទី ៤” រជ ោា ភិបាលបានសងកត់្ៃន់រលើ ិចចកា រ្វើពិពិ្ ម្មរសដា ិចច រោយបាន ំ ត់

នូវអាទិភាពចំនួន ០៤ សខំាន់ៗ គឺ៖ ១).កា ខ លម្អត្បព័នធឡូជីសទ ី  កា រលើ  ម្ពស់កា តភាា ប់ខែន ដឹ 

ជញ្ាូន ថាម្ពល និងឌី្ជីងល ២).កា អភិវឌ្ឍត្បភព រំ ើនរសដា ិចចគនលឹឹះ និងងមីៗ ៣).កា រ ៀបចំែលួន

សត្មាប់រសដា ចិចឌី្ជីងល និងកា រឆ្លើយតបនឹងបដិវតោន៍ឧសាហ ម្ម៤.១ និង ៤).កា ជំ ុញកា អភិវឌ្ឍវិស័យ 

ហិ ញ្ញវតាុនិង្នាោ ។  

រដើម្បីចូល ួម្អនុវតោ ម្មវិ្ីរោលនរោបាយខាងរលើ បស់រជ ោា ភិបាល និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

 ម្ពុជា បានរ ៀបចំ “ខែនកា យទុធសាស្តសោអភវិឌ្ឍន៍វសិយ័ធានារ៉ាប ់ង ម្ពុជា ២០២១-២០៣០” ខដល

បានទទួលកា អនុម្័តោ ់ឱ្យរត្បើត្បាស់ រោយត្ ុម្ត្បឹ ាអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  រៅ

ថ្ងៃទី១៥ ខែ ញ្ញញ  ឆ្ន ំ២០២១ និងបានបនោរ ៀបចំនូវ “ខែនកា អភិវឌ្ឍនស៍ាា បន័ បសន់យិត័  ធានារ៉ាប ់ង

 ម្ពុជា ២០២១-២០២៥”  សំរៅរឆ្លើយតបរៅនឹងបំ ងត្បាថាន ដ៏ពិសិដា  នុងកា  ួម្ចំខ   សាងម្ូលោា នត្គឹឹះ

ចំាបាច់ថ្នវិស័យហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  រដើម្បី ញុត្ចាននាវា ម្ពុជារឆ្ព ឹះរៅ  រោលរៅថ្ន “ចកខុវិស័យ

កម្ពុជា ឆ្ន ុំ២០៣០ និង ឆ្ន ុំ២០៥០”។  

ខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍វិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ២០២១-២០៣០ និងខែនកា អភិវឌ្ឍន៍

សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ២០២១-២០២៥ នឹងបំរពញតួនាទីជាឯ សា ត្ បែ ឌ រោល- 

នរោបាយត្គប់ត្ជុងរត្ជាយ មានភាពត្បទា ់ត្ ឡាោន ោ៉ា ងជិតសិន ទធ និងបំរពញឱ្យោន រៅវិញរៅម្  

តាម្ យៈកា  ំ ត់ស ម្មភាពកា ង្គ អាទិភាព ជាម្ួយនឹងរពលរវលាខដលបាន ំ ត់ចាស់លាស់សត្មាប ់



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  ii 

កា អនុវតោរោយមានសងាតិភាពជាម្ួយនឹងទិសរៅថ្នឯ សា រោលនរោបាយដថ្ទរទៀត បស់រជ ោា -

ភិបាល ែងខដ ។  

 វិស័យធានារ៉ាប់ ងខដលជាខែន ម្យួថ្នវិស័យរសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  មានសកាោ នុពល 

ជារត្ចើនសត្មាប់យ ម្ រ្វើជាម្ូលោា ន នុងកា អភិវឌ្ឍ រោយឆ្លុឹះបញ្ញច ងំតាម្ យៈ តាោ ែលលាភត្បជាសាស្តសោ  

គួបែសជំាម្ួយនឹងកា បនោរ ើនរឡើងថ្នចំនួនត្បជាជនខដលមានចំ ូលម្្យម្រៅ ម្ពុជាែងខដ ។ ជាម្ួយ

នឹងអត្តាអន រត្បើត្បាស់អុីន្ឺ ិតែពស់រៅ ម្ពុជា កា ទាញយ ែលត្បរោជន៍ពីភាព ី ចរត្ម្ើនថ្នបរចច វិទា 

និងកា រ្វើនវានុវតោន៍រលើវិស័យធានារ៉ាប់ ង គឺជា ូនរសា សត្មាប់រ្វើទំរនើប ម្មសាា ប័នរលើត្គប់ទិដាភាព 

 ួម្បញ្ចូលទាងំរពលរវលាថ្នកា ែោល់រសវាសាធា  ៈ ភាពង្គយត្សួលថ្នកា រសន ើសុំនិងកា ទទួលបាន

រសវា គុ ភាពថ្នរសវា  និងភាពត្គបដ ោ ប់ថ្នរសវា។ ទាងំរនឹះបានពត្ងងឹបខនាម្នូវកាលានុវតោភាព

ងមីៗ សត្មាប់កា អភិវឌ្ឍទាងំវិស័យនិងសាា ប័នធានារ៉ាប់ ងរៅ ម្ពុជា  នុងកា សរត្ម្ចបាននូវច ខុវិស័យ 

រោលបំ ង និងរោលរៅ បស់ែលួន។  

 នុងន័យរនឹះ ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ២០២១-២០២៥  នឹង

កាល យជាម្គាុរទស ៏ចាស់លាស់ សត្មាប់តខត្ម្តត្ម្ងស់ ម្មភាពកា ង្គ  បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

 នុងរោលរៅបនោដំរ ើ រឆ្ព ឹះរៅម្ុែសត្មាប់ យៈរពលម្្យម្ រោយឈ រលើសស សោម្ភទាងំប ី (ឬរៅ

ថា 3Cs)៖ សម្តាភាពសាា បន័ (Capacity) កា តភាា ប ់ (Connectivity) នងិ ចិចសហត្បតបិតោកិា  

(Cooperation)។ រោលរៅចម្បងថ្នកា អភិវឌ្ឍសាា ប័នរនឹះ ត្តូវធានាបាននូវភាព ងងមាថំ្នសម្តាភាព

សាា ប័ន និងត្បសិទធភាពថ្នកា បំរពញម្ុែង្គ  កា សត្ម្បសត្ម្ួលអនោ សាា ប័ន សាម  តីមាច ស់កា ត្ប ប 

រោយកា ទទួលែុសត្តូវែពស់ និងបនាទ ត់គ រនយយភាពចាស់លាស់ បស់សាា ប័ន ។  

រៅចុងបញ្ចប់ ែាុំសូម្រកាតស រសើ និងវាយតថ្ម្លែពស់ ចំរ ឹះ ចិចែិតែតំ្បឹងខត្បង បស់និយ័ត  

ធានារ៉ាប ់ង ម្ពុជាខដលបានរ ៀបចំនូវ “ខែនកា អភវិឌ្ឍនស៍ាា បន័ បសន់យិត័  ធានារ៉ាប ់ង ម្ពុជា ២០២១- 

២០២៥” រដើម្បីរឆ្លើយតបរៅនឹងតត្ម្ូវកា  នងុកា បំរពញម្ុែង្គ ឯ រជយ បស់សាា ប័នត្ប បរោយគុ ភាព 

សម្តាភាព និងែលិតភាព  នុងន័យ ួម្ចំខ   នុងកា ធានាបាននូវភាពត្ប ួតត្បខជងែពស់ថ្ន វិស័យធានា- 

រ៉ាប់ ងទាងំម្ូល។ រឆ្លៀតឱ្កាសរនឹះ ែាុំសូម្ខងលងអំ  គុ ជូន ឯ ឧតោម្ ប ៊ូ ច័នទភីរ៊ូ អគានាយ ថ្ននិយ័ត   



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  iii 

ធានារ៉ាប ់ង ម្ពុជា និងត្ មុ្កា ង្គ បរចច រទសទាងំអស់ខដលបានដឹ នំានិងចលូ មួ្ នងុ ិចចែិតែំត្បឹងខត្បង 

រ ៀបចំខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ឱ្យសរត្ម្ចបានរជាគជ័យ។  

 

  

 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  iv 
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ផែនកទី ១ ៖ សសចកដីសែដើម្ 

១.១. ទិដាភារទ៊ូសៅ 

  នលងម្  រជ ោា ភិបាលសរត្ម្ចបាននូវសម្ិទធែលសំខាន់ៗគួ ឱ្យ ត់សមាា ល់ជារត្ចើន ខដល

 នុងរនាឹះមានកា ធានាបាននូវសិា  ភាពនរោបាយរពញរលញ   ំរ ើនរសដា ិចចែពស់ នុងអត្តាជាម្្យម្

ជាង ៧%  នុងម្ួយឆ្ន ំ កា កាត់បនាយភាពត្ ីត្  កា ខ ទត្ម្ង់អភិបាល ិចចនិង ំខ ទត្ម្ង់ ដាបាល 

សាធា  ៈ កា ត្គប់ត្គងហិ ញ្ញវតាុសាធា  ៈ និងរោលរៅសូចនា  ខែន សងាម្សំខាន់ៗត្សបតាម្

 ម្មវិ្ីថ្នរោលនរោបាយនិងច ខុ វិស័យខវងឆ្ៃ យនិងត្បា ដនិយម្ រត្កាម្កា ដឹ នំាត្ប បរោយគតិ

ប ឌ ិត បស់ សសម្តចអគ្គម្ហាសសនាបតីសតសជា ហ ុន ផសន នាយ  ដាម្ស្តនោី ថ្នត្ពឹះរជាណាចត្  ម្ពុជា។ 

  វិស័យហិ ញ្ញវតាុ ខដលជាវិស័យម្យួមានសនទុឹះ  ី ចរត្ម្ើនឆ្ប់ ហ័ស បាន ួម្ចំខ   នុង 

សម្ិទធែលសំខាន់ៗខាងរលើែងខដ  រោយសរត្ម្ចបាននូវវឌ្ឍនភាពគួ ឱ្យ ត់សមាា ល់ តាម្ យៈកា អនុវតោ

ខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍វិស័យហិ ញ្ញវតាុចាប់តាំងពីឆ្ន ំ២០០១។ ខែនកា យុទធសាស្តសោ រនឹះត្តូវបាន

រ ៀបចំរ្វើបចចុបបននភាពជាបនោបនាទ ប់ និងចុងរត្កាយបានខត្បកាល យជា “ខែនកា យទុធសាស្តសោអភវិឌ្ឍន៍វសិយ័

ហ ិញ្ញវតាុ (២០១៦-២០២៥)” រដើម្បរីឆ្លើយតបនឹងតត្ម្ូវកា ជា ់ខសោងថ្នវឌ្ឍនភាពទីែា  រោឹះត្សាយ

 វិបតោិទាន់រពលរវលានិងត្ប បរោយត្បសិទធភាព និង  ាបាននូវសិា  ភាពត្បព័នធ្នាោ និងហិ ញ្ញវតាុ

 នុងត្បរទសលអត្បរសើ ។  

ជាម្ួយោន រនឹះ  វិស័យធានារ៉ាប់ ងខដលជាខែន ម្យួថ្នវិស័យហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ   ប៏ាន

រដើ តួនាទីោ៉ា ងស ម្ម នុងកា ជំ ុញ ំរ ើនរសដា ិចច និង ួម្ចំខ  ត្ទត្ទង់វិស័យសនោសិុែសងាម្ រោយ

បរងកើតឱ្កាសកា ង្គ ជូនត្បជាជន ជាត្បភពហិ ញ្ញវតាុសត្មាប់កា អភិវឌ្ឍ ជាឧប   ៍សត្មាប់កា 

កា   ហានិភ័យរលើបនទុ ហិ ញ្ញវតាុ និងរលើ  ម្ពស់ ត្ម្ិតជីវភាព ស់រៅ បស់ត្បជាជន។  

 វិស័យធានារ៉ាប់ ងរៅ ម្ពុជា បានរែោើម្រចញពីទីែា ម្ួយតចូចរងអៀតខដលមាន ត្ ុម្ហ ុន ដាខត 

១ ប៉ាុរណាណ ឹះ ជាម្ួយនឹងត្ ុម្ហ ុនភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ងចនួំន ៣ រៅ នុងរដើម្ទសសវតស ៍ទី៩០ និងបានខត្ប

កាល យម្ុែមាត់រៅជា វិស័យម្ួយខដលត្ប បរោយសកាោ នុពល រោយបចចុបបននមានត្គឹឹះសាា នធានារ៉ាប់ ង

ចំនួន ៨០ មានបុគាលជាភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ងចំនួនជាង ៥០០០នា ់ មានត្ទពយស ម្មស ុបចំនួន

ត្បមា  ៨៤៥ លានដុលាល  អារម្ ិ  និងមានម្ូលនិ្ិភាគទុនិ ចំនួនត្បមា  ៣៧៨ លានដុលាល   

អារម្ ិ  ជាម្ួយនឹងបុពវលាភធានារ៉ាប់ ងដុលត្បមា  ២៩៨ លានដុលាល  អារម្ ិ   នុងឆ្ន ំ២០២១។ 

ជាម្យួនឹងកា រ ើនរឡើងថ្នទហំំទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា នងុឆ្ន ំ២០២១  វិស័យធានារ៉ាប់ ងបាន មួ្ភាគទាន

 នុងរសដា ិចច (Insurance Penetration Rate) ជាអត្តាត្បមា  ១.១០% ជាម្យួដង់សុីរតធានារ៉ាប់ ង 
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(Insurance Density) ត្បមា  ១៨.៦១ ដុលាល  អារម្ ិ  នុងម្នុសសមាន  ់ៗ។ កា   ីចរត្ម្ើនថ្នវិស័យ 

ធានារ៉ាប់ ងរៅ ម្ពុជា បនោមានសញ្ញញ   វិជាមានគួ ឱ្យ ត់សមាា ល់ របើរទាឹះបីជាសា ិត នុងដំណា ់កាលថ្ន

កា ឆ្លងរលោលរោយជំងឺ ូវដី-១៩ ខដលរនឹះបង្គា ញឱ្យរ ើញពសីា ៈសំខាន់ថ្នរសវាធានារ៉ាប់ ងខដល

ោំត្ទដល់វិស័យសនោិសុែសងាម្ និងឆ្លុឹះបញ្ញច ងំពីភាព ងងមាថំ្នកា អភិវឌ្ឍ វិស័យធានារ៉ាប ់ងរៅ ម្ពុជា 

ត្សបតាម្រោលនរោបាយនិងយុទធសាស្តសោ  បស់រជ ោា ភិបាល។ 

 ជាកា រឆ្លើយតបរៅនឹងកា អភិវឌ្ឍវិស័យធានារ៉ាប់ ងោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័ស  ៍ដូចជាកា  ួម្ចំខ   នុង

កា អនុវតោខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍វិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ២០២១-២០៣០ និងកា បនោរ ើនរឡើង

ថ្នតត្ម្ូវកា រសវាធានារ៉ាប់ ងរៅ ម្ពុជា និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាបានសម្លឹងរ ើញពីសា ៈសខំាន់ថ្ន

កា រ ៀបចំឱ្យមាននូវ “ខែនកា អភវិឌ្ឍនស៍ាា បន័ បសន់យិត័  ធានារ៉ាប ់ង ម្ពុជា ២០២១-២០២៥” 

 នុងរោលប ំងខត្បកាល យ និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា រៅជាសាា ប័ននិយ័ត ម្មឯ រជយម្ួយខដលមាន

សម្តាភាពត្ប បរោយវិជាា ជីវៈនិងទទលួបានជំរនឿទុ ចិតោែពស់ពីសំណា ់ម្ហាជន។ ខែនកា រនឹះ  ំ ត់

រោលរៅយុទធសាស្តសោបីសខំាន់ៗ (រៅថា 3Cs)  ួម្មាន៖ សម្តាភាពសាា បន័ (Capacity), កា តភាា ប ់

(Connectivity) នងិ ចិចសហត្បតបិតោកិា  (Cooperation) និងខែអ រលើរោលកា  ៍ SMART 

(Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound)  នុងកា រ ៀបចំស ម្មភាពកា ង្គ 

សត្មាប់អនុវតោ រដើម្បីឈានរៅសរត្ម្ចបាននូវរោលរៅសូចនា   ួម្ពី  សត្មាប់វាស់កា  ី ចរត្ម្ើន

ថ្ន វិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជារៅឆ្ន ំ២០២៥ គឺអត្តាភាគទានធានារ៉ាប់ ង នុងរសដា ិចច (Insurance 

Penetration Rate) ២% និងដង់សុីរតធានារ៉ាប់ ង (Insurance Density) ៤០ដលុាល   នុងម្នសុស

មាន  ់ ។ 

 ១.២. ស្ថវតាននការវិវតតស្ថា ប័ននិយ័តករធានារ៉ា ប់រង 

ចាប់ពីចុងទសសវតស ៍ទី៨០ ជាដំណា ់កាលដំបូងសត្មាប់កា  រ ើតរឡើងវិញថ្នវិស័យធានារ៉ាប់ ង 

ខដលសា ិតរៅ នុងអនោ កាលថ្នកា ចាប់រែោើម្ត្បកាន់យ រសដា ិចចទីែា រស ី បស់ ម្ពុជា តាម្ យៈកា 

តល ស់បោូ   ិជា ម្មជាម្ួយបណាោ ត្បរទសរលើស លរលា ។ កា រ្វើ  ិជា ម្មអនោ ជាតិរនឹះ ជា តាោ

តត្ម្ូវឱ្យមានកា ធានារ៉ាប់ ងរលើកា ដឹ ជញ្ាូនទំនិញ ជាពិរសសទំនិញនំាចូលម្  ម្ពុជា។ ជា ិចចសត្ម្ួល

  ិជា ម្ម  ោា ភិបាលនាសម្័យរនាឹះបានបរងកើតត្ ុម្ហ ុន ដាម្យួរឈាម ឹះថា ត្ មុ្ហ នុជាតធិានារ៉ាប ់ង

 ម្ពុជា (កាម្និ )ូ ជាែលូវកា រៅឆ្ន ំ១៩៩០ រោយត្ សងួរសដា ិចចនិងហិ ញ្ញវតា ុ និងបានចាប់រែោើម្

ត្បតិបតោិកា  នុងទីែា  ម្ពុជារៅ  ់ ណាោ លខែម្ិងុនា ឆ្ន ំ១៩៩៣។ ត្ ុម្ហ ុនកាម្ិន  ូ បានរដើ តួនាទី



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  3 

ជាត្បតិបតោិ  ែងនិងជានិយ័ត  ែង រោយមានត្ ុម្ហ ុនភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ងឯ ជនចំនួន ៣ ខដល

រដើ តួនាទីជាភាន  ់ង្គ ល ់ែលិតែលធានារ៉ាប់ ង បស់ត្ ុម្ហ ុនកាម្ិន ។ូ  

ខែអ តាម្ភាពចំាបាច់ រជ ោា ភិបាល ម្ពុជាបានរ ៀបចំរសច ោីត្ ងចាប់សោ ីពកីា ធានារ៉ាប់ ង 

ខដលត្តូវបានអនុម្័តរោយសភាជាតិ និងត្តូវបានឡាយត្ពឹះហសោរលខាត្បកាសឱ្យរត្បើត្បាស់ជាែលូវកា  

រៅថ្ងៃទី២៥ ខែ  កោ ឆ្ន ំ២០០០។ ចាប់រនឹះបាន ំ ត់រោលរៅរោយធានាឱ្យបាននូវត្បសិទធភាព 

ថ្នកា ត្គប់ត្គង ិចចត្បតបិតោកិា ធានារ៉ាប់ ង និងកា រលើ  ម្ពស់កា កា   សិទធិ បស់ភាគីនានា ចំរ ឹះ

កា ធានារ៉ាប់ ង រដើម្បី មួ្ចំខ  ដល់កា អភិវឌ្ឍវិស័យធានារ៉ាប់ ង។ រលើសពីរនឹះ ចាប់សោ ីពីកា ធានារ៉ាប ់ង 

បានែោលស់ម្តា ិចច នុងកា ត្គប់ត្គង និងកា ត្តួតពនិិតយវិស័យធានារ៉ាប់ ងជូន ត្ សួងរសដា ិចច និង

ហិ ញ្ញវតាុ ខដលមានកា ិោល័យធានារ៉ាប់ ងថ្ននាយ ោា នឧសាហ ម្មហិ ញ្ញវតាុ ជារសនា្ិកា ។  

រឆ្លើយតបនឹងតត្ម្ូវកា ជា ់ខសោង ៏ដូចជា កា  ី ចរត្ម្ើនោ៉ា ង ហ័ស ថ្នវិស័យធានារ៉ាប់ ង  

រជ ោា ភិបាល ជាពិរសសត្ សួងរសដា ិចចនិងហិ ញ្ញវតាខុដលជានិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា បានបរងកើន

សម្តាភាពត្គប់ត្គងវិស័យធានារ៉ាប់ ង ពីកា ិោល័យធានារ៉ាប់ ងថ្ននាយ ោា នឧសាហ ម្មហិ ញ្ញវតា ុ

រៅជានាយ ោា នធានារ៉ាប់ ងនិងរសា្ន ថ្នអគានាយ ោា នឧសាហ ម្មហិ ញ្ញវតាុ នាឆ្ន ំ២០១៣។ 

នាយ ោា នធានារ៉ាប់ ងនិងរសា្ន មានបួនកា ិោល័យសំខាន់ៗគឺ៖ កា ិោល័យត្តួតពិនិតយ 

កា ិោល័យអភិវឌ្ឍន៍ទីែា  កា ិោល័យនីតិ ម្មនិងែសឹះែាវិវាទ និងកា ិោល័យរសា្ន។ 

  ត្សបតាម្ទិសរៅថ្នរោលនរោបាយសំខាន់ៗ  បស់រជ ោា ភិបាលមានដូចជា “យទុធសាស្តសោ

ចតរុកា ដណំា ក់ាលទ៤ី” “ខែនកា យទុធសាស្តសោអភវិឌ្ឍនជ៍ាត ិ២០១៩-២០២៣” និង “យទុធសាស្តសោ

អភវិឌ្ឍន ៍វសិយ័ហ ិញ្ញវតាុឆ្ន ំ ២០១៦-២០២៥” រជ ោា ភិបាលបានរ ៀបចំចាប់សដ ីពី “កា រ ៀបចំនិងកា 

ត្បត្ពឹតោរៅថ្នអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ ” ខដលត្តូវបានោ ់ឱ្យរត្បើរោយត្ពឹះរជត្ ម្រលែ 

នស/  ម្/០១២១/០០៣ ចឹុះថ្ងៃទ១ី៦ ខែម្ រ ឆ្ន ំ២០២១។ ចាប់រនឹះ បានបរងកើត និយ័តករធានារ៉ា ប់រង

កម្ពុជា (ន.ធ.ក.) ថ្ន អាជាា ធរសសវាហិរញ្ញវតាុមិ្នផម្នធនាគារ (អ.ស.ហ.) រោយមានតួនាទី

រ្វើនិយ័ត ម្មវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ជំនួសឱ្យនាយ ោា នធានារ៉ាប់ ងនិងរសា្នថ្នអគានាយ ោា ន

ឧសាហ ម្មហិ ញ្ញវតាុ ថ្នត្ សួងរសដា ិចចនិងហិ ញ្ញវតាុ។  នងុកា បំរពញតួនាទីរនឹះ និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

 ម្ពុជាបានរ ៀបចំនូវ “ផែនការយុទធស្ថស្តសតអភិវឌ្ឍន ៍វិស័យធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា ២០២១-២០៣០” 

ខដលជាឯ សា សត្មាប់តត្ម្ង់ទិស នុងកា អភិវឌ្ឍទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងបានទទួលកា ឯ ភាពពី

ត្ ុម្ត្បឹ ាអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ   នុងសម្័យត្បជុថំ្ងៃទី១៥ ខែ ញ្ញញ  ឆ្ន ំ២០២១។  

តាម្ យៈខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍វិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាខាងរលើ  កា ង្គ អាទិភាពខដលបានោ ់



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  4 

រចញត្តូវបាន ំ ត់ោ៉ា ងចាស់រោយសងកត់្ៃន់រលើ “កា អភិវឌ្ឍសាា ប័ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ងនិង

រហោា  ចនាសម្ពន័ធថ្ន វសិយ័ធានារ៉ាប ់ង”។ 

 ១.៣. រចនាសម្ព័នធបចចុបបនននននិយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា 

រោងតាម្ចាប់សោ ីពី “កា រ ៀបចំនិងកា ត្បត្ពឹតោរៅ ថ្នអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ ” 

ន.ធ.ក. គឺជាអងាភាពម្ួយ នុងចំរណាម្អងាភាពរត្កាម្ឱ្វាទរែសងរទៀត បស់ អ.ស.ហ.   នុងរនាឹះមាន

ដចូជា អគារលខា្ិកា ោា ន និយ័ត  ម្លូបត្ត ម្ពុជា និយ័ត  សនោិសុែសងាម្ និយ័ត  ប ្នបាល ិចច 

និយ័ត  គ រនយយនិងសវន ម្ម និយ័ត  អាជីវ ម្មអចលនវតាុនិងបញ្ញច  ំ និងអងាភាពសវន ម្មថ្ែទ នុង។ 

ន.ធ.ក. ត្តូវបានបរងកើតរឡើងរដើម្បីបំរពញម្ែុង្គ ជារសនា្ិកា ម្ួយថ្ន អ.ស.ហ.ខដលមានតួនាទីត្គប់ត្គង 

ត្តួតពិនិតយ និងអភិវឌ្ឍវិស័យធានារ៉ាប់ ង។ រលើសពីរនឹះ រោងតាម្ “អនុត្ ឹតយសោ ីពីកា រ ៀបចំនិងកា 

ត្បត្ពឹតោរៅថ្ននាយ ោា ន និងអងាភាពរត្កាម្ឱ្វាទ បស់អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្និខម្ន្នាោ ” និង 

“ត្បកាសសោ ីពីកា រ ៀបចំនិងកា ត្បត្ពឹតោរៅ ថ្នអងាភាពរត្កាម្ឱ្វាទ បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា” 

អងាកា រលែ បស់ និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្តូវបាន ំ ត់ដចូខាងរត្កាម្៖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ូបភាពទី១៖ អងាកា រលែថ្ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

១.៤. សម្ទិធែលសសព្ម្ចបាន 

  នុង យៈរពលជាង ២០ឆ្ន ំ នលងម្ រនឹះ ចាប់តាំងពីឆ្ន ំ ២០០០ ម្  ត្ សួងរសដា ិចចនិងហិ ញ្ញវតាុ 

ខដលជានិយ័ត  ថ្ន វិស័យធានារ៉ាប់ ងមានសម្តា ិចចត្គប់ត្គង និងត្តួតពិនិតយអាជីវ ម្មធានារ៉ាប់ ងរៅ

 ម្ពុជា សរត្ម្ចបាននូវសម្ិទធែលោ៉ា ងរត្ចើនទាងំ នុងត្ បែ ឌ បញ្ញតោិ ម្ម ត្ បែ ឌ ទីែា ធានារ៉ាប់ ង 

និងត្ បែ ឌ បរចច រទស ខដលជាកា  ំលាងំសនូលជំ ុញកា   ីចរត្ម្ើនថ្នវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា។ 

 នុងត្ បែ ឌ បញ្ញតោិ ម្ម ត្ សួងរសដា ិចចនិងហិ ញ្ញវតាុខដលជានិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង បានរ ៀបចំ 

ចាប់សោ ីពីកា ធានារ៉ាប់ ង ខដលត្តូវបានអនុម្័តោ ់ឱ្យអនុវតោរៅឆ្ន ំ២០០០ ជាម្ួយនិងអនុត្ ឹតយសោពីី

កា ធានារ៉ាប់ ង ត្តូវបានអនុម្័តោ ់ឱ្យអនុវតោរៅឆ្ន ំ២០០១។ បទបបញ្ញតោិចំនួន ១៦   ់ព័នធនឹងកា 

ែដល់អាជាា ប ណអាជីវ ម្មធានារ៉ាប់ ង កា ត្គបត់្គងហិ ញ្ញវតាុនិងកា ត្គបត់្គងត្បតិបតោិកា ទីែា ត្តូវបាន

ោ ់ឱ្យអនុវតោជាបនោបនាទ ប់។ បខនាម្រលើរនឹះ រដើម្បីរឆ្លើយតបនឹងកា   ីចរត្ម្ើនោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័សថ្នវិស័យ

ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងកា វិវតោងមីៗថ្នទីែា ធានារ៉ាប់ ង នងុតំបន់  ៏ដចូជារលើស លរលា  ត្ សងួរសដា ិចច

និងហិ ញ្ញវតាុ បានរ ៀបចំចាប់សដ ីពីកា ធានារ៉ាប់ ងងម ី ខដលត្តូវបានអនុម្័តោ ់ឱ្យរត្បើត្បាស់រៅឆ្ន ំ

២០១៤ រដើម្បីជំនួសចាប់សោ ីពីកា ធានារ៉ាប់ ងឆ្ន ំ២០០០។   

ជាម្ួយនឹងសម្ិទធែលសរត្ម្ចបាន នុងត្ បែ ឌ បញ្ញតោិ ម្ម កា អភិវឌ្ឍទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ៏

ទទួលបានខែលតក គ ួឱ្យ តស់មាា ល់ែងខដ ខដលខច រចញជាដំណា ់កាល្ំៗពី  គចឺាប់ពីឆ្ន ំ២០០០  ហតូ

និម្តិោសញ្ញញ  បសន់ិយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

-  ូបហងសព ម៌ាស៖ តំណាងឱ្យអាជាា ្ ហ ិញ្ញវតាុខដលជាអន ត្គប់ត្គង ត្តួតពិនិតយ

ត្បតិបតោិកា ធានារ៉ាប់ ងនិងរសា្នឯ ជន និងធានាឱ្យដំរ ើ កា ទីែា ធានារ៉ាប់ ងនិង

រសា្នឯ ជនត្ប បរោយតមាល ភាព ត្បសិទធភាព មានសណាោ ប់ធាន ប់ និងយុតោិ្ម៌្ 

-  ូបខែលនិងអ ស  ន.្ . .៖ តំណាងឱ្យកា កា   រលើកា បាត់បង់ខែន ហិ ញ្ញវតាុ រៅរពលខដល

មានហានិភ័យរ ើតរឡើង (ធានារ៉ាប់ ង) និងតំណាងឱ្យនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

-  ូបហងសព ម៌ាសឈ រលើខែល៖ បង្គា ញពីដំរ ើ កា ថ្នទីែា ធានារ៉ាប់ ងនិងរសា្ន

ឯ ជន សា ិតរត្កាម្កា ត្គប់ត្គង និងត្តួតពិនិតយ បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្ប បរោយ

តមាល ភាព ត្បសិទធភាព មានសណាោ ប់ធាន ប់ និងយុតោិ្ម៌្ 

-  ូបសល  ឹរឈើ៖ លទធែលជាខែលតក ថ្នកា ចូល ួម្ចំខ   បស់ ធានារ៉ាប់ ងនិងរសា្ន 

ឯ ជន  នុងកា អភិវឌ្ឍរសដា ិចចជាតិ។  



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  6 

ដល់ឆ្ន ំ២០១១ ទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា មានខតត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងទរូៅប៉ាុរណាណ ឹះ ល ែ់លិតែល

ធានារ៉ាប់ ងទូរៅ ខដលជាែលិតែលធានារ៉ាប់ ងមានល ខ ៈកា   សុទធសា្ (Pure Protection) និង

មាន យៈរពលែលី។   ហូតដល់ឆ្ន ំ២០១២ រោយបានទទួលកា អនុញ្ញញ តពីរជ ោា ភិបាល ត្ សួងរសដា ិចច 

និងហិ ញ្ញវតាុ បានែដល់អាជាា ប ណអាជីវ ម្មត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងអាយុជីវិត ល ់ែលិតែលធានារ៉ាប់ ង

អាយុជីវិត ខដលមានល ខ ៈទាងំកា   និងសនស ំនិងមាន យៈរពលខវង រដើម្បបីរត្ម្ើដលត់្បជាពល ដា

ខដលមានចំ ូលម្្យម្ និងបានែោល់អាជីវ ម្មត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងខាន តតចូល ់ែលិតែលធានារ៉ាប់ ង

ខាន តតូច ខដលមានបុពវលាភទាប រដើម្បីបរត្ម្ើជាពិរសសដល់ត្បជាពល ដាខដលមានចំ ូលទាបរៅតាម្

ជនបទ។ បចចុបបនន មានត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងទរូៅមានចំនួន១៨, ត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងអាយុជីវិតមាន

ចំនួន១៤, ត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងខាន តតចូមានចំនួន៦ និងត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងបនោចំនួន១  ំពុងរ្វើ

ត្បតិបតោិកា អាជីវ ម្មរៅ នុងត្ពឹះរជាណាចត្  ម្ពុជា ខដល នុងរនាឹះមានត្ ុម្ហ ុនប រទសចំនួន២៣, 

ត្ ុម្ហ ុន នុងត្សុ ចំនួន១៥ និងត្ ុម្ហ ុនចំ ុឹះ ដាចំនួន២។ ទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា មានត្ទពយស ម្ម

ចំនួនត្បមា  ៨៤៥ លានដុលាល  អារម្ ិ  និងម្ូលនិ្ិភាគហ ុនិ ត្បមា  ៣៧៨ លានដុលាល  អារម្ ិ  

 នងុឆ្ន ំ២០២១។ 

រោយខឡ  នុងត្ បែ ឌ បរចច រទស នុងកា ត្គប់ត្គង និងត្តួតពិនិតយអាជីវ ម្មធានារ៉ាប់ ង 

ត្ សួងរសដា ិចចនិងហ ិញ្ញវតាុ  ៏បានអនុវតោយនោកា ត្តួតពិនិតយរោយត្បុងត្បយ័តន (Prudential 

Supervision) តាម្វិ្ីសាស្តសោ ត្តួតពិនិតយខែអ រលើបទបបញ្ញតោិ (Rule-Based Supervision) រោយតាម្ោន 

និងវាយតថ្ម្លហានិភ័យ បសត់្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ង រតោ តសំខាន់រលើខែន ហិ ញ្ញវតាុ និង ិចចដំរ ើ កា 

អាជីវ ម្ម បស់ត្ ុម្ហ ុនខដល មួ្មាន កា បរងកើតនិង លំាយត្ ុម្ហ ុន កា ត្គបត់្គងនិងអភិបាល ិចចត្ ុម្ហ ុន 

កា រ ៀបចំអនុវតោសោង់ោ គ រនយយនិងសវន ម្ម កា រ ៀបចំខែនកា វិនិរោគ កា រ ៀបចំ ិចចត្ពម្រត្ពៀង

ធានារ៉ាប់ ងបនោ និងកា   ារដើម្ទុនតត្ម្ូវនិង ត្ម្ិតសា្នភាព បស់ត្ ុម្ហ ុន ជារដើម្។  

ជា ួម្ រត្កាម្ ិចចែិតែតំ្បឹងខត្បង បសត់្ សួងរសដា ិចចនិងហិ ញ្ញវតាុ ទីែា ធានារ៉ាប់ ងបាន ួម្

ភាគទាន នុងរសដា ិចច (Insurance Penetration Rate) ជាអត្តាត្បមា  ១.១០% ជាម្ួយដង់សុីរត

ធានារ៉ាប់ ង (Insurance Density) ត្បមា  ១៨.៦១ ដុលាល  អារម្ ិ  នុងឆ្ន ំ២០២១។  

 រទាឹះបីជាសម្ិទធែលគួ ឱ្យ ត់សមាា ល់ម្ួយចំនួនត្តូវបានសរត្ម្ច ួចម្ រហើយ ដ ី  ៏ដំរ ើ កា 

អភិវឌ្ឍវិស័យធានារ៉ាប់ ងរៅ ម្ពុជា ំពុងសា ិត នុង បត់ម្ួយងមី ខដលទាម្ទា ឱ្យមានកា គិតគ ូជាចំាបាច់ 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  7 

ជាពិរសសរលើកា អភិវឌ្ឍសាា ប័ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា រដើម្បីខ លម្អចំ ចុែវឹះខាត សំរៅពរនលឿន

កា  ួម្ចំខ  ជំ ុញកា អភិវឌ្ឍវិស័យហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  ឱ្យ ី ចរត្ម្ើនត្ប បរោយចី ភាពោ៉ា ង

ពិតត្បា ដ។  

ផែនកទី ២៖ ទសសនវសិ័យសព្មាប់អភវិឌ្ឍស្ថា ប័ន 

ភាពម្ិនចាស់លាស់ថ្នវិបតោិជាស លរ ើតរចញពីជម្ៃឺ ូវដី-១៩ និងកា  ី ចរត្ម្ើនោ៉ា ងឆ្ប់

 ហ័សថ្នបរចច វិទាឌី្ជីងលខដល ំពុងរ ើតរឡើងនារពលបចចុបបននរនឹះ បានបរងកើតជាប ិោកាសទាងំ

 នុងនិងរត្ៅ ខដលលាយឡំរៅរោយចំ ចុខាល ំង រែាយ កា គំរម្គំខហង និងកាលានុវតោភាព  ខដល

អាចយ រ្វើជាម្ូលោា នសត្មាប់ពត្ងឹងសម្តាភាពសាា បន័ឱ្យកាន់ខតលអត្បរសើ  រដើម្បីសត្ម្បែលួនរៅនឹង

 វិបតោិ កាត់បនាយែលប៉ាឹះ ល់ និងអាចខ ខត្បចំ ចុរែាយនិងកា គំរម្គំខហង ម្ ជាចំ ចុខាល ំងនិង

ជាកាលានុវតោភាពជំនួសវិញ។ បខនាម្ពីរនឹះ  ៏រៅមាន តាោ សតានុម្័តសំខាន់ៗម្ួយចំនួនខដលជា

ទសសនវិស័យនិងម្ូលោា នត្គឹឹះ សត្មាប់ ំ តទ់ិសរៅអនាគតថ្នដំរ ើ កា អភិវឌ្ឍសាា ប័នែងខដ ។ 

២.១. ការវាយតនម្ៃស្ថា នភារបចចុបបនន (SWOT Analysis) 

ក. ភារខ្ៃ ុំង 

− សាា ប័ននិយ័ត  ខដលរទើបបរងកើតងមី និងមាន ចនាសម្ព័នធចាស់លាស់ 

− ច ខុវិស័យខវងឆ្ៃ យនិងភាពជាអន ដឹ នំា បស់ អ.ស.ហ.  ៏ដូចជា ន.ធ.ក. ត្ប បរោយ

ភាពត្បា ដនិយម្  

− ថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោី ន.ធ.ក. មានឆ្នទៈនិងសាម  តីទទួលែុសត្តូវែពស់  នុងកា បំរពញកា ង្គ 

រៅតាម្តួនាទីនិងភា  ិចច 

− កា រត្ជើសរ ីស កា ខតងតាំងនិងកា រលើ ទឹ ចិតោម្ស្តនោី ន.ធ.ក.ត្ប បរោយគ រនយយភាព

និងតមាល ភាព រោយរតដ តចម្បងរលើសម្តាភាព គុ វុឌ្ឍិ ឆ្នទៈនិងសម្ភាពរយនឌ្័ ។ 

 ខ. ភារសខាយ 

− ចំនួនម្ស្តនោីនិងថាន  ់ដឹ នំា រៅម្ិនទាន់រឆ្លើយតបនឹងទំហំកា ង្គ ជា ់ខសោង បស់ ន.ធ.ក. 

− ទី ខនលងសត្មាប់បំរពញកា ង្គ រៅម្ិនទាន់រឆ្លើយតបរៅនឹងតត្ម្ូវកា ជា ់ខសោង 

− កា រត្បើត្បាស់ត្បព័នធបរចច វទិាសត្មាប់ោំត្ទ ិចចដំរ ើកា  បស់ ន.ធ.ក.រៅមាន ត្ម្ិត  

− ត្បព័នធរលើ ទឹ ចិតោរៅម្ិនទាន់ធានាបាននូវភាពត្ប តួត្បខជងជាម្យួវិស័យឯ ជន រដើម្បី

ទា ់ទាញ្នធានខដលមានជំនាញែពស់។ 
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គ្. កាលានុវតតភារ 

−  ិចចសហត្បតបិតោិកា  វាងសាា ប័ននិយ័ត  ទាងំ នុងត្ បែ ឌ តំបន់និងអនោ ជាតិ  

− កា ចលូ មួ្សមាហ   ម្មនិងរស ភីាវូបនីយ ម្មវិស័យហិ ញ្ញវតាុ នងុតំបន់និងអនោ ជាតិ 

−  ិចចសហត្បតបិតោិកា ជាម្ួយថ្ដគូអភិវឌ្ឍន៍ និងថ្ដគូ  ់ព័នធរដើម្បីពត្ងឹងសម្តាភាពជំនាញ

បរចច រទស បស់ ន.ធ.ក. 

− កា ពត្ងឹងភាពជាថ្ដគូ វាងនិយ័ត   និងត្បតិបតោិ  ធានារ៉ាប់ ង 

− កា  ី ចរត្ម្ើនថ្នបរចច វិទាឌី្ជីងល ជាពិរសសបរចច វិទាធានារ៉ាប់ ងសត្មាប់ោំត្ទដល់

ត្បសិទធភាពថ្នកា បំរពញកា ង្គ  បស់ ន.ធ.ក. ។ 

ឃ. ការគ្ុំរម្កុំផហង 

− ្នធានហិ ញ្ញវតាុ បស់ ន.ធ.ក. មាន ត្ម្ិតសត្មាប់វិនិរោគ រលើត្បព័នធបរចច វិទា 

ឌី្ជីងលខដលមានកា វិវតោោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័ស នុងវិស័យធានារ៉ាប់ ង  

− កា យល់ដឹង បសស់ាធា  ជន អំពីអតាត្បរោជន៍ថ្នកា ធានារ៉ាប់ ង និង តួនាទីនិងភា  ិចច

 បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ងរៅមាន ត្ម្ិត  

− ភាពម្ិនត្បា ដត្បជានិងកា បនោអសូបនាល យថ្នវិបតោិ ូវីដ-១៩ បណាដ លម្ ពីវ ីុសបខម្លងែលួន

ងមីៗ ខដលជាឧបសគាររងំដល់កា បំរពញតួនាទីនិងភា  ិចច បសស់ាា ប័នឱ្យបានរពញរលញ។  

២.២. កតាត កុំណត់ទិសសៅអភិវឌ្ឍស្ថា ប័ន 

រោងតាម្កា វិភាគខាងរលើនិងខែអ តាម្ប ិកា  ៍បចចុបបនន មាន តាោ សតានុម្័តម្ួយចំនួន 

ខដលជាទសសនវិស័យនិងម្ូលោា នត្គឹឹះ សត្មាប់ ំ ត់ទិសរៅអនាគតថ្នដំរ ើ កា អភិវឌ្ឍសាា ប័ន  

ន.ធ.ក.។  តាោ សតានុម្័តទាងំរនាឹះមានដូចខាងរត្កាម្៖ 

ទ១ី. ន.ធ.ក. សា តិ នុងដណំា ក់ាលដបំងូថ្នកា ខត្បកាល យជាសាា បន័នយិត័ ម្មឯ រជយ៖  តាោ

រនឹះទាម្ទា ឱ្យ ន.ធ.ក. ត្តូវ ំ ត់នូវទិសរៅជា ់លា ់ថ្នកា ពត្ងឹងម្ុែង្គ  និងភា  ិចចសាា ប័ន បស់

ែលួន  នុងកា ត្គប់ត្គងនិងត្តួតពិនិតយស ម្មភាពអាជីវ ម្មធានារ៉ាប់ ង និងរសា្នឯ ជន ជាពិរសសរលើ

កា រ ៀបចំនិងអនុវតោរោលនរោបាយ យុទធសាស្តសោ  និងខែនកា ស ម្មភាពត្ប បរោយត្បសិទធភាព និង

ចាស់លាស់។  

ទ២ី. គមាល ត វាងសម្តាភាពសាា បន័ នងិទហំថំ្នកា ង្គ ជា ខ់សោង៖ កា អនុវតោខែនកា 

ស ម្មភាព ត្ពម្ទាងំកា តាម្ោននិងវាយតថ្ម្ល អាចម្ិនត្តូវបានបំរពញត្គប់ត្ជុងរត្ជាយ ត្សបរៅនឹង

រោលបំ ង បស់ខែនកា យុទធសាស្តសោ  ខដលទាងំរនឹះបណាោ លម្ ពី តាោ ្នធានត្ទត្ទង់សាា ប័នបចចុបបនន



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 
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រៅមាន ត្ម្ិតទាងំប ិមា  និងគុ ភាព។ រដើម្បីរឆ្លើយតបនឹងបញ្ញា ខាងរលើរនឹះ ន.ធ.ក. ត្តូវពត្ងឹង

បខនាម្រលើសម្តាភាពសាា ប័ន រោយរតដ ត ិចចែិតែំត្បឹងខត្បងរលើកា ខ លម្អ ចនាសម្ព័នធត្គប់ត្គង 

អភិបាល ិចចលអ ្នធានម្នុសស និងប ិសាា ននិងល ខែ ឌ កា ង្គ ។  

ទ៣ី. កា  វនិរិោគរលើត្បពន័ធបរចច វទិាឌ្ជីងីល ខដលជាឧប   ោំ៍ត្ទដស៏ខំាន ់នុងកា 

អភវិឌ្ឍសាា បន័៖  តាោ រនឹះអាចអនុញ្ញញ តឱ្យ ន.ធ.ក. ទាញយ ែលត្បរោជន៍ជាអតិប មាពីកា   ី

ចរត្ម្ើនថ្នត្បព័នធបរចច វិទាទាងំរនឹះ រដើម្បីបរងកើនែលិតភាពនិងត្បសិទធភាពកា ង្គ  ត្សបតាម្ប ិកា  ៍

រសដា ិចចនិងសងាម្ឌី្ជីងល ខដលទាម្ទា ឱ្យមានកា ពត្ងឹងសម្តាភាពសាា ប័នជាបនោបនាទ ប់។ 

ទ៤ី. កា សត្ម្បែលួននងិកា កាតប់នាយែលប៉ាឹះ លថ់្នវបិតោិ៖ បទពិរសា្ន៍ពីកា អនុវតោ ម្មវិ្ី

 ំខ ទត្ម្ង់សាា ប័ននិងកា រ្វើបចចុបបននភាពរោលនរោបាយ  នុងនិងរត្កាយរពលមាន វិបតោហិិ ញ្ញវតាុ

ស ល និងកា បនោអសូបនាល យថ្នវិបតោិជំង ឺូវដី-១៩  នលងម្  គឺជាឧតោមានុវតោលអៗសត្មាប់សាា ប័នរ្វើ

កា សត្ម្បែលួន និងរត្តៀម្ែលួនជាម្ុនបានលអត្បរសើ ។ ន.ធ.ក. ត្តូវបនោពត្ងឹងយនោកា សត្ម្បសត្ម្ួល  

ខច  ំខល ព័ត៌មាននិងទិននន័យ វិធានកា រឆ្លើយតប នុងនិងរត្កាយរពលមានវិបតោិ ជាពិរសសតាម្ យៈ

យនោកា ភាពជាថ្ដគូ វាងនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា សមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងត្គឹឹះសាា ន 

ធានារ៉ាប់ ង រដើម្បីបរងកើនទំនុ ចិតោ និងកាត់បនាយែលប៉ាឹះ ល់រលើវិស័យធានារ៉ាប់ ង។ 

ទ៥ី. កា សត្ម្បែលួនរៅនងឹននិាន កា រស ភីាវបូនយី ម្ម ថ្នវសិយ័ធានារ៉ាប ់ងទាងំ នុងតបំន ់ នងិ

អនោ ជាត៖ិ ដរំ ើ  វិវតោថ្ននិនាន កា រស ីភាវបូនីយ ម្មតបំន់និងពិភពរលា  ជាពិរសសកា រ្វើអនុរលាម្ភាព

តាម្រោលកា  ៍ត្គឹឹះធានារ៉ាប់ ង (ICPs)  បស់សមាគម្និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអនោ ជាតិ (IAIS) បាន

និង ំពុងតល ស់បោូ ោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័ស ខដលទាម្ទា ឱ្យមានកា តាម្ោន វាយតថ្ម្ល និងពិនិតយរឡើងវិញ 

ជាត្បចំារលើ ចនាសម្ព័នធត្គប់ត្គង ម្ុែង្គ  និងភា  ិចច បស់សាា ប័ន រដើម្បីរឆ្លើយតបរៅនឹងដំរ ើ វិវតោ 

ទាងំរនឹះទាន់រពលរវលា ត្ប បរោយភាពជាមាច ស់ និងកា ទទួលែុសត្តូវែពស់។ 

ផែនកទី ៣ ៖ ចកខុវិស័យ សគាលបុំណង និងសគាលសៅ 

៣.១. ចកខុវិស័យ 

ខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍វិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ២០២១-២០៣០ បាន ំ ត់ច ខុវិស័យ 

ជា ួម្៖   “ធានាបាននវូភាព ងងមា ំ នងិឧតោម្ភាពត្ប តួត្បខជង ត្ប បរោយច ីភាព បសត់្គឹឹះសាា ន 

ធានារ៉ាប ់ងទាងំអស ់រដើម្បបីរត្ម្ើដលព់ល ដា ម្ពុជាត្គប ់បូ នងិជ ំញុ រំ ើនរសដា ចិចជាតិ។”  

 នុងត្ បែ ឌ អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន ន.ធ.ក. មានច ខុវិស័យ៖ “ខត្បកាល យជាសាា បន័នយិត័ ម្មឯ រជយ

ម្យួខដលមានសម្តាភាព ត្ប បរោយវជិាា ជីវៈ នងិទទលួបានជរំនឿទ ុចតិោែពសព់សីណំា ម់្ហាជន រដើម្បី



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  10 

រឆ្លើយតបរៅនឹង ំរ ើនតត្ម្ូវកា  និងកា  ី លូតលាស់ោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័សថ្ន វិស័យធានារ៉ាប់ ងខដល

ត្ប បរោយសកាោ នពុលនងិកាលានវុតោភាព សរំៅជ ំញុកា អភវិឌ្ឍ វសិយ័ហ ិញ្ញវតាុ នងិ មួ្ចខំ  ដល់

 រំ ើនរសដា ចិចជាត។ិ” 

៣.២. សគាលបុំណង និងសគាលសៅ 

 ខែនកា រនឹះមានរោលបំ ង ែដលនូ់វត្ បែ ឌ អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័នម្ួយចាស់លាស់ខដលរដើ តួនាទី

ជាត្តីវិស័យចងអុលែលូវនិងតខត្ម្តត្ម្ង់ស ម្មភាពកា ង្គ  នុង យៈរពលម្្យម្ សត្មាប់ពត្ងឹងសម្តាភាព

និងម្ុែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក. រដើម្បី មួ្ចខំ  ដល់កា អភិវឌ្ឍសងាម្រសដា ិចច ម្ពុជា។ 

 ខែអ រលើរោលបំ ងខាងរលើរនឹះ “ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា” 

មានរោលរៅសំខាន់ៗ ដូចខាងរត្កាម្៖ 

− ពត្ងឹងសម្តាភាពសាា ប័ន រដើម្បីធានាបាននូវត្បសិទធភាពកា ង្គ និងទំនួលែុសត្តូវរលើម្ុែង្គ និង

តួនាទីសាា ប័នដូចមានខចង នងុចាប់និងបទបបញ្ញតោ ិ ់ពន័ធ តាម្ យៈកា រលើ  ម្ពស់ ចនាសម្ព័នធ

ត្គប់ត្គងសាា ប័ន, ជំ ុញអភិបាល ិចច, ជំ ុញកា អភិវឌ្ឍ្នធានម្នុសស និងខ លម្អប ិសាា ន និង

ល ខែ ឌ កា ង្គ  

− ពត្ងឹងកា តភាា ប់ជាម្យួទីែា ធានារ៉ាប់ ង ទាងំខែន ទន់និងខែន  ងង រដើម្បីធានាបាននូវកា 

អភិវឌ្ឍទីែា ត្ប បរោយចី ភាព តាម្ យៈកា បរងកើតភាពជាថ្ដគូចាស់លាស់ជាម្ួយត្បតិបតោិ  

ធានារ៉ាប់ ង, ែោល់វគាប ោុ ឹះបណាោ លវិជាា ជីវៈធានារ៉ាប់ ង និងបរងកើតសាលា/វិទាសាា នជាតិ 

ធានារ៉ាប់ ង និងរ្វើទំរនើប ម្មត្បព័នធត្គប់ត្គង និងត្តួតពិនិតយទីែា ធានារ៉ាប់ ង (InsurTech-

RegTech and SupTech) 

− ពត្ងឹងនិងពត្ងី  ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាម្ួយសាា ប័នជាតិនិងអនោ ជាតិ សាា ប័នឯ ជន និងថ្ដគូ

អភិវឌ្ឍ  ់ព័នធ។ 

ផែនកទី ៤ ៖ ផែនការសកម្មភារ 

 នុងកា រ ៀបចំខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ២០២១-២០២៥ ន.ធ.ក. 

បាន ំ តត់្ បែ ឌ យុទធសាស្តសោ  រោយឈ រលើសស សោម្ភសំខាន់ៗចំនួន ០៣ (3Cs) និងរោលកា  ៍ 

SMART  នុងកា រ ៀបចំស ម្មភាពកា ង្គ ដូចខាងរត្កាម្៖  

 

 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  11 

៤.១. ព្កបខណឌ យុទធស្ថស្តសត 

 សស សោម្ភសំខាន់ៗមានចំនួន ០៣ (ឬរៅថា 3Cs) ខដលជាត្ បែ ឌ យុទធសាស្តសោ ថ្នកា 

រ ៀបចំស ម្មភាពកា ង្គ   ួម្មាន៖ សម្តាភាពសាា បន័ (Capacity), កា តភាា ប ់ (Connectivity) នងិ

 ចិចសហត្បតបិតោកិា  (Cooperation)។ 

− សស សោម្ភទ១ី សម្តាភាពសាា បន័ (Capacity)៖ រតោ តជាចម្បងរលើសម្តាភាព បស់សាា ប័ន ួម្

មាន  ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន អភិបាល ិចច ្នធានម្នុសស ត្ពម្ទាងំប ិសាា ននិងល ខែ ឌ កា ង្គ ។ 

− សស សោម្ភទ២ី កា តភាា ប ់ (Connectivity)៖ រតោ តជាចម្បងរលើកា តភាា ប់ បសស់ាា ប័ន ួម្មាន 

ទាងំកា តភាា ប់ខែន  ងង និងកា តភាា ប់ខែន ទន់។ 

− សស សោម្ភទ៣ី  ចិចសហត្បតបិតោកិា  (Cooperation)៖ រតោ តជាចម្បងរលើកា ពត្ងឹង 

 ិចចសហត្បតបិតោិកា ទាងំត្ បែ ឌ  នុងត្បរទស និងអនោ ជាតិ។ 

 

 

 

 

 

 បូភាពទ២ី៖ គំនូសបំត្ពួញថ្នសស សោម្ភទាងំបី 

 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  12 

៤.២. សគាលការណ៍ននការសរៀបចុំសកម្មភារការងារ 

រដើម្បីសត្ម្ួលដលក់ា អនុវតោស ម្មភាពកា ង្គ ឱ្យមានត្បសិទធភាព ន.ធ.ក. បានរ ៀបចំ

ស ម្មភាពកា ង្គ រោយត្បកាន់យ រោលកា  ៍សំខាន់ៗចំនួនត្បំា (ឬរៅថា SMART)។  

− ភាពជា ល់ា  ់(Specific)៖ មានរោលរៅជា ់លា ់រលើស ម្មភាពកា ង្គ សត្មាប់ខ លម្អណាម្ួយ 

− អាចវាសខ់វងបាន (Measurable)៖ អាច ំ ត់បានជាប ិមា រដើម្បីសមាា ល់វឌ្ឍនភាព 

− អាចសរត្ម្ចបាន (Achievable)៖ មានទំហំឬលទធភាពសម្លមម្អាចសរត្ម្ចបាន 

− ភាពជាបទ់ា ទ់ង (Relevant)៖ មានកា ជាប់ទា ់ទងរៅនឹងរោលនរោបាយ យុទធសាស្តសោ  

ឬខែនកា  

− មានរពលរវលា  ំត ់ (Time-bound)៖ មានកា ោ ់រពលរវលា ំ ត់ជា ់លា ់សត្មាប់

កា អនុវតោ។ 

 

 

 បូភាពទ៣ី៖ គំនូសបំត្ពួញថ្នរោលកា  ៍ SMART 

 

 

 

សគាលការណ៍ SMART 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  13 

៤.៣. សកម្មភារការងារ 

 ៤.៣.១. សម្តាភារស្ថា ប័ន (Capacity) 

 តាម្ យៈកា រ្វើវិចា   ម្មតួនាទីនិងភា  ិចច បស់និយ័ត   ន.ធ.ក. ត្តូវរ្វើកា ខ សត្ម្ួលនិង

រ ៀបចំងមី នូវបទបបញ្ញតោិនិងវិធានម្យួចំនួនបខនាម្រទៀត  ់ព័នធនឹង ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន អភិបាល ិចច 

្នធានម្នុសស និងប ិសាា ននិងល ខែ ឌ កា ង្គ  សំរៅធានាបាននូវសងាតិភាព កា ពត្ងឹងភាពជាមាច ស់ 

កា ទទួលែុសត្តូវ  និងបនាទ ត់គ រនយយភាពចាស់លាស់ បស់ែលួន។  

 .  ចនាសម្ពន័ធសាា បន័ 

សាា ប័ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាត្តូវ ំ ត់ម្ុែង្គ ឱ្យបានចាស់លាស់ រដើម្បីរឆ្លើយតបនឹងទំហំ

កា ង្គ ជា ់ខសោង នុងរោលបំ ងធានាបាននូវកា អភិវឌ្ឍវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាត្ប បរោយចី ភាព។ 

ោ៉ា ងណាម្ិញ ចាប់សោ ីពីកា រ ៀបចំនិងកា ត្បត្ពឹតោិរៅថ្នអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  ខដល

ត្តូវបានត្បកាសឱ្យរត្បើរោយត្ពឹះរជត្ ម្រលែ នស/  ម្/០១២១/០០៣ ចុឹះថ្ងៃទី១៦ ខែម្ រ ឆ្ន ំ

២០២១ បាន ំ ត់ ចនាសម្ព័នធសាា ប័នចាស់លាស់ បស់  ន.ធ.ក. គឺ្ ជាសសនាធិការរបស់អាជាា ធរ

សសវាហិរញ្ញវតាុមិ្នផម្នធនាគារ  មានតនួាទីត្គប់ត្គង ត្តួតពិនិតយ និងអភិវឌ្ឍន៍វិស័យធានារ៉ាប់ ង។ 

បខនាម្រលើរនឹះ ន.ធ.ក. មានខែនកា ម្ួយចំនួនរទៀតដូចខាងរត្កាម្៖ 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិ ំ ត់ ចនាសម្ព័នធសាា ប័ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា (អនុត្ ឹតយរលែ ១១៣ 

អនត្ .ប  ចុឹះថ្ងៃទ១ី៤ ខែ  កោ ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពកីា រ ៀបចំនិងកា ត្បត្ពឹតោរៅ បស់អងាភាព

រត្កាម្ឱ្វាទ បស់អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិ ំ ត់ ចនាសម្ព័នធ បស់អងាភាពរត្កាម្ឱ្វាទ ន.ធ.ក. (ត្បកាសរលែ០០៥   

អ.ស.ហ.ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទី១ ខែតុលា ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពីកា រ ៀបចំនិងកា ត្បត្ពឹតោរៅថ្ននាយ ោា ន

និងអងាភាពរត្កាម្ឱ្វាទ បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− សិ ា វិភាគម្ុែង្គ សាា ប័ននិយ័ត  រដើម្បីខ សត្ម្ួល ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន ន.ធ.ក. ខែអ រលើភាព

ចំាបាច់។ 

ែ. អភបិាល ចិច 

អភិបាល ិចចគឺជាដំរ ើកា ថ្នកា ដឹ នំា និងត្គប់ត្គងសាា ប័នម្ួយរោយខែអ រលើចាប់និង 

បទបបញ្ញតោិជា្ មាន។ ន.ធ.ក. មានរោលរៅធានាបាននូវអភិបាល ិចចលអខដលមានតួនាទីចម្បង 

 នុងកា សរត្ម្ចបាននូវភាពរជាគជ័យ បស់សាា ប័ន។  នុងកា ដឹ នំានិងត្គប់ត្គង ន.ធ.ក. កា 

ខតងតំាងថាន  ់ដឹ នំា និងម្ស្តនោី បស់ ន.ធ.ក. ត្តូវរ ៀបចំរឡើងរដើម្បីខបងខច តួនាទីនិងភា  ិចច នុងកា 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  14 

ទទួលែុសត្តូវ ទាងំ នុង ត្ម្ិតនាយ ោា ន  ត្ម្ិតកា ិោល័យ និង ត្ម្ិតម្ស្តនោីជំនាញ  នុងរោលរៅ

ធានានូវកា ត្បត្ពឹតោរៅ បស់សាា ប័នត្ប បរោយត្បសទិធភាពែពស់។ ទា ់ទងនឹងកា ង្គ រនឹះ ន.ធ.ក. 

មានខែនកា ម្ួយចំនួនដូចខាងរត្កាម្៖ 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោខិតងតាំងថាន  ់ដឹ នំាអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  (អនុត្ ឹតយរលែ 

២១០ អនត្ .តត ចឹុះថ្ងៃទ៨ី ខែរម្សា ឆ្ន ំ២០២១ សោ ីពីកា ខតងតាំងសមាសភាពត្ មុ្ត្បឹ ា

អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិខតងតាំងអគានាយ ថ្ន ន.ធ.ក. (ត្ពឹះរជត្ ឹតយរលែ នស/  ត/០២២១/១៤៤ 

ចុឹះថ្ងៃទ១ី៥ ខែ ុម្ភៈ ឆ្ន ំ២០២១ សោ ីពីកា ខតងតាំងម្ុែតំខ ងនិងែោល់ឋានៈដល់ម្ស្តនោីរជកា ថ្ន

អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាមុ្ិនខម្ន្នាោ  បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោខិតងតាំងថាន  ់ដឹ នំាថ្ន ន.ធ.ក. (អនុត្ ឹតយរលែ២៨៨ អនត្ .តត ចុឹះថ្ងៃទី

១៤ ខែម្ិងុនា ឆ្ន ំ២០២១ និងអនុត្ ឹតយរលែ៣៦២ អនត្ .តត ចុឹះថ្ងៃទី៣០ ខែ  កោ ឆ្ន ំ២០២១ 

សោ ីពីកា ខតងតាំងម្ស្តនោីរជកា ថ្នអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  រោយមានកា 

ខតងតាំងអគានាយ  ង និងត្បធាននាយ ោា នថ្ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា បានោ ់ឱ្យអនុវតោ

 ួចរហើយ) 

− រ ៀបចបំទបបញ្ញតោិខតងតាងំថាន  ់ដឹ នំាកា ិោល័យថ្ន ន.ធ.ក. (ត្បកាសរលែ០១២ អ.ស.ហ.

ត្ប  ចឹុះថ្ងៃទ២ី ខែវចិឆិកា ឆ្ន ំ២០២១ សោ ីពីកា ខតងតាងំម្ស្តនោរីជកា ថ្ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំខបងខច ភា  ិចច បស់ថាន  ់ដឹ នំា ន.ធ.ក. (រសច ដីសរត្ម្ចរលែ០០១ ន.្. ./ស   

ចុឹះថ្ងៃទី៣ ខែម្ រ ឆ្ន ំ២០២២ សដ ីពីកា ខបងខច ភា  ិចច បស់ថាន  ់ដឹ នំាថ្ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

 ម្ពុជា បានោ ឱ់្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំចាត់តាំងម្ស្តនោីឱ្យបំរពញកា ង្គ តាម្នាយ ោា ន ថ្ន ន.ធ.ក. (លិែិតបង្គា ប់កា រលែ០០២ 

ន.្. ./ស  ចុឹះថ្ងៃទី២ ខែសីហា ឆ្ន ំ២០២១ បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិទទួលសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោិ ៈ (ត្បកាសរលែ០០៤ អ.ស.ហ.ត្ប    ចុឹះថ្ងៃទី២៦   

ខែម្ រ ឆ្ន ំ២០២២ សោ ីពីកា ទទួលសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោិ ៈ បស់ អ.ស.ហ. ឱ្យចូលបរត្ម្ើកា ង្គ រៅ

និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ចួរហើយ) 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  15 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិបរងកើតគ ៈ ម្មកា វាយតថ្ម្លសម្ិទធ ម្ម បស់ម្ស្តនោី និងថាន  ់ដឹ នំា ន.ធ.ក. 

(រសច ដីសរត្ម្ចរលែ០០១ អ.ស.ហ.ន.្. . ចឹុះថ្ងៃទី១៧ ខែ្នូ ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពីកា បរងកើត 

គ ៈ ម្មកា វាយតថ្ម្លសម្ទិធ ម្ម បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប ់ង ម្ពុជា បានោ ឱ់្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំបទបញ្ញា ថ្ែទ នុង បសនិ់យ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

− រ ៀបចំ វិធានសដ ីពីយនោកា តាម្ោន ត្តួតពិនិតយ និងវាយតថ្ម្លរលើវឌ្ឍនភាពកា ង្គ   

− រ ៀបចំវិធាន សោង់ោ  និងនីតិវិ្ីត្បតិបតោិកា  បស់ ន.ធ.ក.  

− សិ ានិងរ ៀបចំសំរ ើខតងតាំងថាន  ់ដឹ នំានាយ ោា ន កា ិោល័យ និងម្ស្តនោីថ្ន ន.ធ.ក. តាម្

ភាពចំាបាច់ថ្នតួនាទីនិងភា  ិចច។ 

គ. ្នធានម្នសុស 

រដើម្បីធានាបាននូវត្បសិទធភាពថ្នកា អនុវតោតួនាទីនិងភា  ិចច បស់សាា ប័ន  តាោ ្នធានម្នុសស

រដើ តួនាទីចម្បងជា មាល ងំអូសទាញរៅ  ភាពរជាគជ័យ។ រោងតាម្ខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍វិស័យ

ធានារ៉ាប់ ង ២០២១-២០៣០ គិតត្តឹម្ថ្ងៃទី៣១ ខែ្នូ ឆ្ន ំ២០២១ ន.ធ.ក. មានថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោី

ស ុបទាងំអស់ចំនួន ៥៦  ូប ខដល នុងរនាឹះមានថាន  ់ដឹ នំានិយ័ត  ចំនួន ៣ បូ ថាន  ់ដឹ នំានាយ ោា ន

ចំនួន ៥ បូ ថាន  ់ដឹ នំាកា ិោល័យចំនួន ៦ បូ និងម្ស្តនោីជំនាញចំនួន ៤០ ូប។ រដើម្បីរឆ្លើយតបនឹងកា  ី 

ចរត្ម្ើនឥតឈប់ឈ ថ្នទីែា ធានារ៉ាប់ ង និងកា រ ើនរឡើងថ្នទំហំកា ង្គ  បស់និយ័ត   នុងកា បំរពញ

តួនាទីត្គប់ត្គងនិងត្តួតពិនិតយទីែា ធានារ៉ាប់ ង ន.ធ.ក. នឹងរតោ តរលើខែនកា អភិវឌ្ឍន៍្នធាន

ម្នុសសខដលមានល ខ ៈ ចាស់លាស់និងសុីជរត្ៅ រោយមានសមាសភាពចម្បងបីគឺ៖ (១)កា រត្ជើស

រ ីសម្ស្តនោីងមីរដើម្បីបំរពញម្ែុង្គ   បស់សាា ប័នខដលរៅែវឹះចរនាល ឹះ (២)កា ប ោុ ឹះបណាោ លម្ស្តនោីទាងំរៅ

 នុងនិងរត្ៅត្បរទសរដើម្បីធានាបាននូវគុ ភាពែពស់ និង (៣)កា ែោល់កា រលើ ទឹ ចិតោសម្ត្សបខដល

អាចត្ប ួតត្បខជង នុងទីែា កា ង្គ ។ ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍្នធានម្នុសស បស់ ន.ធ.ក. អាចអនុវតោបាន 

គឺត្តូវរ ៀបចំខែនកា ស ម្មភាពដូចខាងរត្កាម្៖ 

− រ ៀបចំរត្ជើសរ សីម្ស្តនោី ន.ធ.ក.តាម្ខែនកា យុទធសាស្តសោសត្មាប់ យៈរពល៥ឆ្ន ំ ចំនួន ១៤៥  ូប  

− រ ៀបចំវគាប ោុ ឹះបណាោ លជំនាញសត្មាបម់្ស្តនោីងមីខដលរទើបរត្ជើសរ ីស 

− រ ៀបចំវគាប ោុ ឹះបណាោ ល សិកាខ សាលានិងទសសន ិចចសិ ាសត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោី ន.ធ.ក.

ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ នុងនិងរត្ៅត្បរទស 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  16 

− ចូល ួម្រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិ  ំត់ល ខនោិ ៈម្ស្តនោីថ្ន អ.ស.ហ. (ត្បកាសរលែ០១០ អ.ស.ហ.

ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទី៨ ខែតុលា ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពីល ខនោិ ៈថ្នម្ស្តនោីល ខនោិ ៈ បស់ អ.ស.ហ.បានោ ់

ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− ចូល ួម្រ ៀបចបំទបបញ្ញតោិ  ំត់ត្បា ់របៀវតសសត្មាប់ម្ស្តនោីល ខនោិ ៈ (ត្បកាសរលែ០២២ អ.ស.ហ.

ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទី៣១ ខែ្ន ូឆ្ន ំ២០២១ សោ ីពីកា  ំ ត់ត្បា ់របៀវតសសត្មាប់ម្ស្តនោីល ខនោិ ៈនិងម្ស្តនោី

ជាប់ ិចចសនា បស់អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុម្ិនខម្ន្នាោ  បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំត្បព័នធរលើ ទឹ ចិតោដល់ម្ស្តនោី ន.ធ.ក. សត្មាប់ដំរឡើងឋានៈនិងឋាននោ ស័ ោិ  និងែោល់

ត្បា ់ឧបតាម្ភ ត្បា ់ ង្គវ ន់ លិែិតឬប ណស រសើ  រម្ោយកា ង្គ និងអតាត្បរោជន៍រែសងៗ។ 

 . ប សិាា ននងិល ខែ ឌ កា ង្គ  

បចចុបបនន និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាមានទីតាំងសា ិតរៅជាន់ទី៦ ថ្នអោ រលែ ១៦៨ F រលើ

បរណាោ យែលូវរលែ ៥៩៨ សង្គក ត់ត្ចំាងចំរ ឹះ១ ែ ឌ ឫសសីខ វ រជធានីភនំរពញ។ ខែអ តាម្សាា នភាពនិង

ទំហំជា ់ខសោងថ្នទី ខនលងសត្មាប់បំរពញកា ង្គ   ន.ធ.ក. អាចែទុ ចំនួនម្ស្តនោីនិងថាន  ់ដឹ នំា សម្លមម្

ត្បមា  ៦០ ូប ខតប៉ាុរណាណ ឹះ។ រលើសពីរនឹះ រដើម្បីជួយបរងកើនត្បសិទធភាពថ្នកា បំរពញកា ង្គ  បស់ម្ស្តនោី

និងថាន  ់ដឹ នំា ត្បព័នធត្គប់ត្គងកា ង្គ  និង ហំ ូឯ សា   ៏គួ ត្តូវបានរ្វើទំរនើប ម្មតាម្ យៈកា  វិនិរោគ

រលើត្បព័នធបរចច វិទាជាដណំា ់កាលៗ តាម្លទធភាព បស់សាា ប័ន។ អាត្ស័យរហតុរនឹះ រដើម្បីរឆ្លើយតប

នឹងតត្ម្ូវកា ជា ់ខសោងទាងំរនឹះ ន.ធ.ក. ត្តូវមានខែនកា ស ម្មភាពដូចខាងរត្កាម្៖ 

− រ ៀបចំពត្ងី កា ិោល័យរ្វើកា  បស់ ន.ធ.ក. រៅអោ  ដាបាលងមីបខនាម្ (មានខែនកា សាង

សង់ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំត្បព័នធត្គបត់្គង ដាបាល (Administration Information System-AIS) សត្មាប់ត្គប់ត្គង 

ចលនាឯ សា  ដាបាលថ្ែទ នុង បស់និយ័ត  និងទទួលរល់សំរ ើពីត្គឹឹះសាា នធានារ៉ាប់ ង 

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាត្គប់ត្គងវតោមាន (Attendance Management Information 

System-AMIS)ម្ស្តនោីថ្ន ន.ធ.ក. 

− រ ៀបចំបំ  ់ឧប   ៍បរចច វិទាព័ត៌មាន និងសមាភ  ៈកា ិោល័យសត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់

ម្ស្តនោីនិងថាន  ់ដឹ នំាដចូជា  ុំពយូទ័  បណាោ ញតភាា ប់ បណាោ ញអុិន្ឺ ិត តុ និងទូ ជារដើម្។ 

៤.៣.២.ការតភាា ប់ (Connectivity) 

សាា ប័នម្ួយ មានភាពចំាបាច់ នុងកា ពត្ងឹងនិងពត្ងី កា តភាា ប់ បស់ែលួន រៅនឹងម្ជឈោា ន 

ខាងរត្ៅខដលឆ្លុឹះបញ្ញច ងំតាម្ យៈ ិចចែិតែំត្បឹងខត្បងនិង វិនិរោគបខនាម្រលើរហោា  ចនាសម្ព័នធ ទាងំខែន 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  17 

  ងងនិងខែន ទន់។  នុងប ិកា  ៍រនឹះ កា តភាា ប់ បស់សាា ប័ន ន.ធ.ក. គឺសំរៅដល់កា តភាា ប់ វាង ន.ធ.ក. 

រៅនឹងទីែា ធានារ៉ាប់ ង ខដល ួម្មាន សមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ត្បតិបតោិ  ធានារ៉ាប់ ង និងតួអងាដថ្ទ

រែសងរទៀត នុងទីែា ធានារ៉ាប់ ង។  

 .កា តភាា បខ់ែន  ងង 

កាតពវ ិចច នុងកា ពត្ងឹងនិងពត្ងី ខែន  ងងថ្នកា តភាា ប់ បស់ ន.ធ.ក. គឺត្តូវរតោ តរលើកា រ ៀបចំ

ពត្ងឹងសម្តាភាពជំនាញរៅ នុងទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ដចូជាបរងកើតវគាប ោុ ឹះបណាោ លវិជាា ជីវៈ 

ធានារ៉ាប់ ង និងកា បរងកើត “សាលា/ វទិាសាា នជាតធិានារ៉ាប ់ង” រោយមានខែនកា ស ម្មភាពកា ង្គ 

ដូចខាងរត្កាម្៖ 

− រ ៀបចំ ម្មវិ្ីប ោុ ឹះបណាោ លវគាម្ូលោា ន និងឯ រទសអំពីវិជាា ជីវៈភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ង

សត្មាប់ត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងអនុវតោជាែលូវកា  (បានោ ់ឱ្យអនុវតោ ចួរហើយ) 

− រ ៀបចំពត្ងឹង ម្មវិ្ីសិ ាជនំាញធានារ៉ាប់ ង ត្ម្ិតឧតោម្សិ ា រោយសហកា ជាម្ួយ

ត្ សួងអប់ ំ យុវជន និង ីឡា និងត្គឹឹះសាា នឧតោម្សិ ា 

− រ ៀបចំវគាប ោុ ឹះបណាោ លវិជាា ជីវៈធានារ៉ាប់ ង រោយសហកា ជាម្ួយសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង

 ម្ពុជា  

− សិ ាសមិ្ទធិលទធភាពសោ ីពី គរត្មាងសាងសង់សាលា/ វិទាសាា នជាតិធានារ៉ាប់ ង 

− រ ៀបចំបរងកើតសាលា/ វិទាសាា នជាតិធានារ៉ាប់ ង។ 

 ែ.កា តភាា បខ់ែន ទន ់

ជាម្ួយោន រនឹះខដ  កា  ី ចរត្ម្ើនោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័សថ្នបរចច វិទាព័ត៌មាន និងបរចច វិទាឌី្ជីងល 

 ៏អាចជួយ  ន.ធ.ក.  នុងកា ពត្ងឹងនិងពត្ងី ខែន ទន់ថ្នកា តភាា ប់ រោយរត្បើត្បាស់ត្បព័នធបរចច វិទា 

 នងុកា ត្បម្ូលនិងត្គប់ត្គងទិននន័យទីែា  និងែោល់រសវាជូនទីែា ធានារ៉ាប់ ងត្ប បរោយត្បសិទធភាព 

និងស័ ោិសិទធភាពែពស់ តាម្ យៈខែនកា  វិនិរោគដូចខាងរត្កាម្៖  

− រ ៀបចំត្បព័នធត្បម្ូលនិងត្គប់ត្គងទិននន័យទីែា ធានារ៉ាប់ ង (Insurance Data 

Collection and Management Information System-IDCMIS) សត្មាប់ត្បម្ូលនិង

  ាទុ ទិននន័យទីែា  បស់ត្គឹឹះសាា នធានារ៉ាប់ ង (បានោ ់ឱ្យអនុវតោដំណា ់កាលទី១  ួច

រហើយ) 
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− រ ៀបចំត្បព័នធទទួលប ោ ឹងធានារ៉ាប់ ង (Insurance Complaint Management 

Information System-ICMIS) សត្មាប់ទទួលប ោ ឹងធានារ៉ាប់ ងតាម្ យៈអនឡាញ និង

  ាទុ ទិននន័យប ោ ឹង (បានោ ់ឱ្យអនុវតោដំណា ់កាលទី១  ចួរហើយ) 

− រ ៀបចំត្បព័នធវិភាគនិងែោល់សញ្ញញ ម្ុន (Early Warning System)  សត្មាប់វិភាគរលើ 

 បាយកា  ៍ហិ ញ្ញវតាុ បស់ត្ ុម្ហ ុន និងែោល់កា ត្ពមាន រដើម្បីចាត់វិធានកា ទាន់រពល

ចំរ ឹះត្ ុម្ហ ុនខដលមានហានិភ័យែពស់ 

− រ ៀបចំត្បព័នធចុឹះបញ្ា ីបុគាលភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ង (Insurance Agent Registration 

Management Information System-IARMIS) សត្មាប់ត្គប់ត្គង និង  ាទុ ទិននន័យ

អំពីបុគាលភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ង 

− រ ៀបចំត្បព័នធត្គប់ត្គងទិននន័យត្គឹឹះសាា នធានារ៉ាប់ ង (Company Profile Management 

Information System-CPMIS)  

− រ ៀបចំត្បព័នធត្បម្ូល និងត្គប់ត្គងទិននន័យអំពីែលិតែលធានារ៉ាប់ ងោនយនោ (MTPL 

Data Collection and Management Information System) សត្មាប់ដំរ ើ កា 

ត្គប់ត្គងត្បព័នធធានារ៉ាប់ ងភា ៈទទួលែុសត្តូវោនយនោជាកាតពវ ិចច រហើយត្បព័នធរនឹះ

អាចពត្ងី បខនាម្សត្មាប់ត្គប់ត្គងកា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចចដថ្ទរទៀត 

− រ ៀបចំត្ បែ ឌ យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍បរចច វិទាធានារ៉ាប់ ង (InsurTech) 

− សិ ាសម្ិទធិលទធែល នុងកា រត្បើត្បាសត់្បព័នធបរចច វិទាធានារ៉ាប់ ង  នុងទីែា ធានារ៉ាប់ ង

 ម្ពុជា និង នុងត្ បែ ឌ សមាហ   ម្មតំបន។់ 

 ៤.៣.៣. កិចចសហព្បតិបតតិការ (Cooperation) 

  .  ចិចសហត្បតបិតោកិា  នុងត្បរទស 

រដើម្បីអភិវឌ្ឍសាា ប័ន បស់ែលួនត្ប បរោយត្បសិទធភាពែពស់  ន.ធ.ក.ត្តូវពត្ងឹង ិចចសហត្បតិបតោិកា  

ជាម្ួយត្ សួងសាា ប័ននិងថ្ដគូ  ់ព័នធទាងំអស់រៅ នុងត្បរទសរោយស ម្ម ចូល ួម្ នុងត្គប់រវទិកា យនោកា  

សត្ម្បសត្ម្ួល ភាពជាថ្ដគូ និង ិចចត្ពម្រត្ពៀងនានា សំរៅអភិវឌ្ឍ វិស័យធានារ៉ាប់ ងឱ្យកាន់ខតមាន  

ចី ភាព។  នុង យៈរពល ៥ឆ្ន ំរនឹះ  ន.ធ.ក.ត្តូវ៖ 

− ពត្ងឹងភាពជាថ្ដគូ វាងនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងត្គឹឹះសាា នធានារ៉ាប់ ង និងសមាគម្

ធានារ៉ាប់ ងរោយបរងកើតជាយនោកា រទៀងទាត់ និងមានកា រ ៀបចំ របៀបវា ៈចាសល់ាស់ សំរៅ 

 ួម្ចំខ  រោឹះត្សាយបញ្ញា ត្បឈម្ និង ងវល់រែសងៗ នុង វិស័យធានារ៉ាប់ ង  
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− ជំ ុញនិងរលើ  ម្ពស់ភាពជាថ្ដគូ វាងរជ ោា ភិបាល និងវិស័យឯ ជនធានារ៉ាប់ ងសត្ម្ប-

សត្ម្ួលឱ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ងមានតំណាង នុងរវទិការជ ោា ភិបាលនិងវិស័យឯ ជន និង

រវទិការែសងៗរទៀត បស់រជ ោា ភិបាលខដលរ្វើរឡើងជារ ៀងរល់ឆ្ន ំ 

− ពត្ងឹង ិចចសហកា ជាម្ួយបណាោ ត្ សងួសាា ប័ន  ់ព័នធ រដើម្បីជំ ុញកា អនុវតោកា ធានារ៉ាប់ ង 

ជាកាតពវ ិចចតាម្ យៈត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សងួ 

− ពត្ងឹង ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាម្ួយនិយ័ត  នានារត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ. និងនិយ័ត  

  ់ព័នធ រដើម្បីបរងកើនត្បសិទធភាពអនុវតោកា ង្គ  កា សត្ម្បសត្ម្ួល និងកា ខច  ំខល 

ទិននន័យទីែា ធានារ៉ាប់ ង និងទិននន័យសំខាន់ៗរែសងរទៀត 

− ពត្ងឹងនិងពត្ងី  ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាម្ួយ្នាោ ជាតិ ម្ពុជា រដើម្បីជំ ុញត្បតិបតោិកា ថ្ន

កា ែោល់រសវាធានារ៉ាប់ ង តាម្ យៈសាា ប័ន្នាោ  និងម្ីត្ ូហិ ញ្ញវតាុ ខដលរៅថា 

Bancassurance  

− ពត្ងឹងនិងពត្ងី  ិចចសហកា ជាម្យួត្ សងួ  ិជា ម្ម រដើម្បីបរងកើនត្បសិទធភាពថ្នកា   

អនុវតោបទបបញ្ញតោ ិ ់ព័នធនឹងសម្តា ិចច មួ្ បសត់្ សួង  ិជា ម្ម និងនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

 ម្ពុជា ដូចជាកា រ ៀបចំបរងកើតត្ ុម្កា ង្គ ចំ ុឹះជារដើម្ 

− ពត្ងឹងកា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា ស ម្មភាព  ់ព័នធនឹងកា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា ់ និង

ហិ ញ្ញបបទានរភ វ ម្ម និងហិ ញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បល័យ រោយ

រ ៀបចំនីតិវិ្ីត្បតិបតោិ (SOP)  បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា សត្មាប់ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា ់ 

និងហិ ញ្ញបបទានរភ វ ម្ម និងហិ ញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បល័យ។ 

 ែ.  ចិចសហត្បតបិតោកិា អនោ ជាតិ 

បខនាម្រលើ ិចចសហត្បតិបតោកិា  នុងត្បរទស និងខែអ រលើនិនាន កា ម្ួយចំនួនថ្នរស ីភាវបូនីយ ម្ម

និងសមាហ   ម្មតំបននិ់ងពិភពរលា  ខដលបាននិង ំពុងតល ស់បោូ ោ៉ា ងឆ្ប់ ហ័ស និយ័ត  ត្តូវ

ពត្ងឹង ិចចសហត្បតិបតោិកា អនោ ជាតិឱ្យបាន ងងមានិំងជាត្បចំា រោយចូល ួម្រវទិកា  ិចចត្បជុំ និង 

 ិចចត្ពម្រត្ពៀងរទវ ភាគី និងពហុភាគី សំរៅជំ ុញកា អភិវឌ្ឍវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាឱ្យមានសនទុឹះ

កាន់ខតខាល ំងរឡើង។  នុង យៈរពល ៥ឆ្ន ំរនឹះ ន.ធ.ក. ត្តូវ ៖ 

− ចូល ួម្និងតាម្ោនកា អនុវតោរស ីភាវបូនីយ ម្ម និងសមាហ   ម្ម នុងត្ បែ ឌ តំបន ់

តាម្ យៈ ិចចត្បជុំនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន (ASEAN Insurance Regulators 
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Meeting) និង ិចចត្បជំុត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្ួលអាសា ន សត្មាប់រស ីភាវបូនីយ ម្ម 

រសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working Committee on Financial Services Liberalization)ជារដើម្ 

− ចូលជាសមាជិ ភាពរឡើងវិញ  នុងត្ បែ ឌ សមាគម្និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអនោ ជាតិ 

(International Association of Insurance Supervisors-IAIS)  

− បនោកា ចូល ួម្ នុង ិចចកា តំបន់និងអនោ ជាតិ រដើម្បីចាប់យ កាលានុវតោភាព ចំរ ឹះដឹង 

និងបទពិរសា្ន៍ងមីៗ សត្មាប់អភិវឌ្ឍសាា ប័ន និងវិស័យធានារ៉ាប់ ង។ 

ផែនកទី ៥ ៖ យនតការអនុវតតន៍ ការព្តួតរិនិតយ និងការវាយតនម្ៃ 

រដើម្បធីានាបាននូវគុ ភាពថ្នខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា  នុងរោលរៅ

សរត្ម្ចឱ្យបាននូវសចូនា   មួ្ពី សត្មាប់វាស់កា   ីចរត្ម្ើនថ្នវិស័យ្នាធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា សត្មាប ់ 

 យៈរពល ៥ឆ្ន ំ គឺ អត្តាភាគទានធានារ៉ាប់ ង នុងរសដា ិចច (Insurance Penetration)២% និងដង់សុីរត 

ធានារ៉ាប់ ង (Insurance Density) ៤០ដលុាល   នងុម្នសុសមាន   ់ រៅឆ្ន ំ២០២៥ យនោកា អនុវតោន៍  

កា ត្តួតពិនិតយ និងកា វាយតថ្ម្លខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័នរនឹះ ត្តូវ ំ ត់ដូចខាងរត្កាម្៖ 

៥.១. យនតការអនុវតតន៍ 

 រដើម្បីធានាឱ្យបាននូវត្បសិទធភាពែពស់  នុងកា អនុវតោនូវខែនកា ស ម្មភាពខាងរលើរនឹះ ទាម្ទា 

ឱ្យមានែងខដ នូវ ិចចសហកា ពីសាា ប័ន  ់ព័នធ និងកា ខបងខច កា ទទួលែុសត្តូវចាស់លាស់ ដូច

ខាងរត្កាម្៖ 

− កា អនវុតោ៖ ន.ធ.ក. មានតួនាទីជាអន អនុវតោនូវខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័នរនឹះ 

− កា ត្តតួពនិតិយ៖ ន.ធ.ក. មានតួនាទីជាអន ត្តួតពិនិតយ រោយមាន ិចចសហកា និងសត្ម្ប

សត្ម្ួលជាម្ួយអគារលខា្ិកា ោា ន បស់ អ.ស.ហ.ជាពិរសសអងាភាពសវន ម្មថ្ែទ នុង 

− កា វាយតថ្ម្ល៖ ត្ ុម្ត្បឹ ា អ.ស.ហ. ជាអន ដឹ នំាកា ង្គ វាយតថ្ម្ល និងខ សត្ម្លួខែនកា 

និងស ម្មភាពកា ង្គ  បស់សាា ប័ន ន.ធ.ក.។ 

៥.២. ការព្តួតរិនិតយ និងការវាយតនម្ៃ 

 រៅ នុងដំរ ើ កា អនុវតោកា ត្តួតពិនិតយនិងកា វាយតថ្ម្លខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន ន.ធ.ក. ត្តូវ

រ ៀបចំឱ្យមាន៖ 

− កា ត្តួតពិនិតយនិងកា វាយតថ្ម្លខែនកា អភិវឌ្ឍ នា  ់ ណាោ លអា តោិ និងបញ្ចប់អា តោិ

ថ្នកា អនុវតោខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  21 

− ភាពបនសុីោន  វាងខែនកា ងវិកា បស់ ន.ធ.ក. ជាម្ួយនឹងសូចនា  ថ្នស ម្មភាពកា ង្គ  

រដើម្បីធានាបាននូវវឌ្ឍនភាពថ្នកា អនុវតោស ម្មភាពកា ង្គ  និងត្បសិទធភាពថ្នកា ត្តួត 

ពិនិតយនិងកា វាយតថ្ម្ល 

− ភាពជា ់លា ់ថ្នកា  ំ ត់សូចនា   បស់ស ម្មភាពកា ង្គ  និងភាពបត់ខបន ចំរ ឹះកា 

អនុវតោយនោកា ត្តួតពិនិតយនិងវាយតថ្ម្លខែនកា អភិវឌ្ឍន៍និងស ម្មភាពកា ង្គ   នុងកា ខ 

សត្ម្ួលសូចនា  ទាងំឡាយណាខដលមានល ខ ៈសមុគសាម ញ រដើម្បីរចៀសវាងសូចនា  

រោលរៅអ ូបី ខដលមានកា លំបា  នុងកា សរត្ម្ចបាន និងអាចទទួលយ បាននូវសូចនា  

ងមីៗជំនួសវិញ 

− កា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា អភិវឌ្ឍនស៍ាា ប័នរនឹះ ពីត្គប់នាយ ោា ននិងកា ិោល័យរត្កាម្ 

ឱ្វាទ បស់ ន.ធ.ក.តាម្តនួាទីនិងភា  ិចចរ ៀងៗែលួន 

− កា រ ៀបចំ បាយកា  ៍លទធែល ថ្នកា អនុវតោស ម្មភាពកា ង្គ ត្បចំាឆ្ន ំ ជូនត្ ុម្ត្បឹ ា 

អ.ស.ហ.  នុងកា ពិនិតយ ខ នំា និងអនុម្័តជាយថារហតុរលើកា រសន ើសុំខ សត្ម្លួ និងកា 

រ្វើបចចុបបននភាពនានា។ 

ផែនកទី ៦ ៖ សននដិ្ឋា ន 

ជាម្ួយនឹងម្ហិចឆតាត្បា ដនិយម្ នុងកា ធានាបាននូវភាព្ន់ និងឧតោម្ភាពត្ប ួតត្បខជង 

ត្ប បរោយចី ភាព បស់ត្គឹឹះសាា នធានារ៉ាប់ ងទាងំអស់ ន.ធ.ក.  នុងកា បំរពញម្ុែង្គ ជារសនា្ិកា 

 បស់អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាមុ្ិនខម្ន្នាោ  មានទិសរៅចាស់លាស់ នុងកា ខត្បកាល យជាសាា ប័នម្ួយ

ខដលមានសម្តាភាព ត្ប បរោយវិជាា ជីវៈ និងទទលួបានជំរនឿទុ ចិតោែពស់ពីសំណា ់ម្ហាជន។ រដើម្បី

សរត្ម្ចបាននូវម្ហិចឆតាខាងរលើ ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា (២០២១-

២០២៥)  មានតួនាទីោ៉ា ងសំខាន់ នុងកា  ំ ត់បរង្គា លច នំាែលូវនិងតត្ម្ង់ទិស សត្មាប់ ន.ធ.ក. 

អនុវតោនូវស ម្មភាពកា ង្គ អាទិភាពខដលបានោ រ់ចញឱ្យបាន លូន ទាន់រពលរវលា និងត្ប បរោយ

ត្បសិទធភាព។  ខែនកា រនឹះែោលនូ់វត្ បែ ឌ យុទធសាស្តសោម្ួយត្ប បរោយកា ពិចា ណាលអិតលអន់ រោយ 

ោ ់រចញនូវសស សោម្ភសំខាន់ៗទាងំបី ខដលត្បកា រនឹះបានអនុញ្ញញ តឱ្យ ន.ធ.ក.ពត្ងឹងនិងពត្ងី នូវ

សម្តាភាពសាា ប័ន កា តភាា ប់ និង ិចចសហត្បតបិតោិកា បានលអត្បរសើ  ត្ប បរោយត្បសិទធភាព និង

ស័ ោិសិទធភាព តាម្ យៈស ម្មភាពកា ង្គ លម្អិតនីម្ួយៗខដលមានភាពជា ់លា ់ មានភាពជាប់ទា ់ទងោន  

អាចវាស់ខវងបាន អាចសរត្ម្ចបាន  និងមានរពលរវលា ំ ត់ចាស់លាស់។ ជាម្ួយោន រនឹះ ខែអ រលើ

សកាោ នុពលនិងភាព ងងមាថំ្នទីែា ធានារ៉ាប់ ងរៅ ម្ពុជា បខនាម្រោយកា តត្ម្ង់ទិសរៅចាស់លាស់



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បសន់ិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  22 

តាម្ យៈរោលនរោបាយនិងយុទធសាស្តសោ  បស់រជ ោា ភិបាល  ៏ដូចជាខែនកា យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍ 

 វិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា (២០២១-២០៣០) និងខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង 

 ម្ពុជា (២០២១-២០២៥) សូចនា  សំខាន់ៗចំនួនពី  សត្មាប់វាសខ់វងកា   ីចរត្ម្ើនថ្នវិស័យធានារ៉ាប់ ង 

គឺអត្តាភាគទានធានារ៉ាប់ ង នុងរសដា ិចច (Insurance Penetration) ២% និងដង់សុីរតធានារ៉ាប់ ង 

(Insurance Density) ៤០ដុលាល    នុងម្នុសសមាន  ់ រៅឆ្ន ំ២០២៥។ 

 

 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  23 

ផែនកទី ៧៖ តារងសកម្មភារការងារននផែនការអភិវឌ្ឍន៍ស្ថា ប័ន 

 

តារងមា៉ា ព្ទីស៖ សកម្មភារការងារននផែនការអភិវឌ្ឍនស៍្ថា ប័ន                                                                                                           

ល.រ សកម្មភារ សកម្មភារលម្អតិ ស៊ូចនាករ 

ឆ្ន ុំ២០២១ 

១.សម្តាភារស្ថា ប័ន (Capacity) 

១.១.  ចនាសម្ពន័ធសាា បន័ − រ ៀបចំបទបបញ្ញតោ ិំ ត់ ចនាសម្ព័នធសាា ប័ននយិ័ត  ធានា

រ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិ ំ ត់ ចនាសម្ព័នធ បស់អងាភាពរត្កាម្ឱ្វាទ 

ន.ធ.ក.  

− អនុត្ ឹតយ រលែ ១១៣ អនត្ .ប  ចុឹះថ្ងៃទី១៤ ខែ  កោ ឆ្ន ំ

២០២១ សោ ីពីកា រ ៀបចំនងិកា ត្បត្ពតឹោរៅ បស់អងាភាពរត្កាម្ 

ឱ្វាទ បស់អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុមិ្នខម្ន្នាោ  ត្តូវបានអនុម័្ត 

− ត្បកាស រលែ ១១៣ អនត្ .ប  ចុឹះថ្ងៃទី១៤ ខែ  កោ ឆ្ន ំ២០ 

២១ សោ ីពីកា រ ៀបចំនិងកា ត្បត្ពឹតោរៅថ្ននាយ ោា ននងិអងាភាព

រត្កាម្ឱ្វាទ បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជាត្តូវបានអនុម័្ត។ 

១.២. អភបិាល ចិច 

 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិខតងតាំងថាន  ដឹ់ នំាអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុមិ្ន

ខម្ន្នាោ   

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិខតងតាំងអគានាយ ថ្ន ន.ធ.ក 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោខិតងតាងំថាន  ់ដឹ នំាថ្ន ន.ធ.ក.  

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោខិតងតាងំថាន  ដឹ់ នំាកា ោិលយ័ថ្ន ន.ធ.ក.  

− រ ៀបចំចាត់តាងំម្ស្តនោឱី្យបំរពញកា ង្គ តាម្នាយ ោា នថ្ន  

− អនុត្ ឹតយ រលែ ២១០ អនត្ . តត ចុឹះថ្ងៃទ៨ី ខែរម្សា ឆ្ន ំ២០២១ សដ ី

ពកីា ខតងតំាងសមាសភាពត្ មុ្ត្បឹ ាអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុមិ្ន

ខម្ន្នាោ ត្តូវបានអនុម័្ត 

− ត្ពឹះរជត្ តឹយរលែ នស/  ត/០២២១/១៤៤ ចុឹះថ្ងៃទី១៥ ខែ

 ុម្ភៈ ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពីកា ខតងតាំងមុ្ែតំខ ងនិងែដល់ឋានៈដល់ 

ម្ស្តនោីរជកា ថ្នអាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុមិ្នខម្ន្នាោ  ត្តូវបាន 
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ន.ធ.ក.  

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិបរងកើតគ ៈ ម្មកា វាយតថ្ម្លសមិ្ទធ ម្ម

 បស់ម្ស្តនោីនិងថាន  ់ដឹ នំា ន.ធ.ក.  

អនុម័្ត 

− អនុត្ ឹតយ រលែ២៨៨ អនត្ .តត ចឹុះថ្ងៃទី១៤ ខែមិ្ងុនា ឆ្ន ំ

២០២១ និងអនុត្ តឹយរលែ៣៦២ អនត្ .តត ចុឹះថ្ងៃទ៣ី០ ខែ 

  កោ ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពកីា ខតងតាំងម្ស្តនោីរជកា ថ្នអាជាា ្ រសវា

ហិ ញ្ញវតាុមិ្នខម្ន្នាោ  (កា ខតងតាងំអគានាយ  ង នងិត្បធាន

នាយ ោា ន) ត្តូវបានអនុម័្ត  

− ត្បកាស រលែ០១២ អ.ស.ហ.ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទី២ ខែវិចឆិកា ឆ្ន ំ

២០២១  សដ ីពីកា ខតងតាងំម្ស្តនោីរជកា ថ្ននយិត័  ធានារ៉ាប់ ង 

 ម្ពុជា ត្តូវបានអនុម័្ត 

− លិែិតបង្គា ប់កា រលែ ០០២ ន.្. ./ស  ចឹុះថ្ងៃទី២ ខែសីហា 

ឆ្ន ំ២០២១ ចាត់តាងំម្ស្តនោឱី្យបំរពញកា ង្គ តាម្នាយ ោា ន ថ្ន  

ន.ធ.ក. ត្តូវបានោ ឱ់្យអនុវតោ 

− រសច ដីសរត្ម្ចរលែ០០១ អ.ស.ហ.ន.្. . ចុឹះថ្ងៃទី១៧ ខែ្នូ 

ឆ្ន ំ២០២១ សដ ីពីកា បរងកើតគ ៈ ម្មកា វាយតថ្ម្លសមិ្ទធ ម្ម បស់ 

និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្តូវបានោ ឱ់្យអនុវតោ។ 

១.៣. ្នធានម្នសុស  − រត្ជើសរ ីសម្ស្តនោី ២១ ូប  

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជំនាញមូ្លោា នសត្មាប់ម្ស្តនោីងមី

ខដលរទើបរត្ជើសរ ីស 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិ ំ ត់ល ខនោិ ៈម្ស្តនោីថ្ន អ.ស.ហ. 

− ម្ស្តនោីងមីចំនួន ២១ ូប ត្តូវបានរត្ជើសរ ីសនិងចូលបរត្ម្ើកា ង្គ  

−  បាយកា  ៍អំពីវគាប ដុ ឹះបណាដ លជនំាញមូ្លោា ន សត្មាប់ម្ស្តនោី

ងមីខដលរទើបរត្ជើសរ ីស 

− ត្បកាសរលែ ០១០ អ.ស.ហ.ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទ៨ី ខែតលុា ឆ្ន ំ២០២១ 
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− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិ ំ ត់ត្បា រ់បៀវតសសត្មាប់ 

ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈ 

 

សដ ីពីល ខនោ ិៈថ្នម្ស្តនោីល ខនោិ ៈ បស់ អ.ស.ហ.ត្តូវបានអនុម័្ត 

− ត្បកាសរលែ០២២ អ.ស.ហ.ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទី៣១ ខែ្នូ ឆ្ន ំ២០២១ 

សដ ីពីកា  ំ ត់ត្បា ់របៀវតសសត្មាប់ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈ និងម្ស្តនោីជាប់

 ិចចសនា បស់អាជាា ្ រសវាហិ ញ្ញវតាុមិ្នខម្ន្នាោ  ត្តូវបាន

អនុម័្តនិងោ ់ឱ្យអនុវតោ 

១.៤. ប សិាា ននងិល ខែ ឌ

កា ង្គ  

− សិ ារ ៀបចំពត្ងី កា ិោលយ័រ្វើកា រៅអោ  ដាបាលងមី

បខនាម្ (មានខែនកា សាងសង់ ួចរហើយ) 

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាត្គប់ត្គង ដាបាល (Administration 

Information System -AIS) ដំណា ក់ាលទី១ សត្មាប់

ត្គប់ត្គងចលនាឯ សា  ដាបាលថ្ែទ នងុ បស់និយត័    

− រ ៀបចំបំ  ់ឧប   ៍បរចច វទិាពត័ម៌ាននងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័សត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីនិងថាន  ់ដឹ នំា

ដូចជា  ុពំយូទ័  បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ឺ ិត ត ុនងិទូ 

ជារដើម្ 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា សិ ារ ៀបចំពត្ងី កា ិោលយ័រ្វើ

កា រៅអោ  ដាបាលងមីបខនាម្ចំនួន ១ចាប់ 

− ត្បព័នធបរចច វទិាត្គប់ត្គង ដាបាល (Administration 

Information System-AIS) ដំណា ក់ាលទី១ ត្តូវបានោ ់ឱ្យ

រត្បើត្បាស់ 

−  បាយកា  ៍អំពី ឧប   ៍បរចច វិទាពត័៌មាននិងសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័ខដលបានបំ  ស់ត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោី 

និងថាន  ់ដឹ នំាដូចជា  ុពំយូទ័  បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ ិឺត 

តុ នងិទូ ជារដើម្ 

២.ការតភាា ប់ (Connectivity) 

២.១. កា តភាា ប ់

ខែន  ងង 

− រ ៀបចំ ម្មវិ្បី ដុ ឹះបណាដ លមូ្លោា ននិងឯ រទសអពំីវជិាា ជីវៈ

ភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ងសត្មាប់ត្ មុ្ហ ុនធានារ៉ាប់ ង 

អនុវតោជាែលូវកា  

−  ម្មវិ្ីប ដុ ឹះបណាដ លមូ្លោា ន និងឯ រទសអពំីវជិាា ជីវៈភាន  ់ង្គ 

ធានារ៉ាប់ ងសត្មាប់ត្ ុម្ហ ុនធានារ៉ាប់ ងអនុវតោជាែលូវកា  ត្តូវបាន

រ ៀបចំនិងោ ់ឱ្យអនុវតោ 

២.២. កា តភាា ប ់ − រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាទទលួនិងត្គប់ត្គងប ោ ឹងធានា − ត្បព័នធបរចច វទិាទទលួនិងត្គប់ត្គងប ោ ឹងធានារ៉ាប់ ងតាម្ 
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ខែន ទន ់

 

រ៉ាប់ ងតាម្អនឡាញ (Insurance Complaint 

Management Information System-ICMIS)  

− រ ៀបចំរគហទពំ័  បស់ ន.ធ.ក. 

− រ ៀបចំត្បព័នធត្បមូ្លនងិត្គប់ត្គងទិនននយ័ទែីា  

(Insurance Data Collection and Management 

Information System-IDCMIS)ដំណា ់កាលទី១  

 

អនឡាញ (Insurance Complaint Management 

Information System-ICMIS) ត្តូវបានោ ឱ់្យរត្បើត្បាស់ 

− រគហទពំ័  បស់ ន.ធ.ក. ត្តូវបានោ ់ឱ្យរត្បើត្បាស់ 

− រ ៀបចំត្បព័នធត្បមូ្លនងិត្គប់ត្គងទិនននយ័ទែីា  (Insurance 

Data Collection and Management Information System-

IDCMIS)ដំណា ់កាលទី១ ត្តូវបានោ ឱ់្យរត្បើត្បាស់ 

៣. កិចចសហព្បតបិតតកិារ (Cooperation) 

៣.១.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

 នុងត្បរទស 

− ពត្ងងឹយនោកា សត្ម្បសត្មួ្ល និងចូល ួម្អនុវតោខែនកា 

ស ម្មភាពទា ទ់ងនងឹកា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា  ់ហិ ញ្ញ

បបទានរភ វ ម្ម នងិហិ ញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយ

អាវុ្ម្ហាត្បលយ័  

− ពត្ងងឹ ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យនិយត័  នានារត្កាម្ឱ្វាទ 

អ.ស.ហ. 

− ត្បកាសសោ ីព ីកា បរងកើតត្ ុម្កា ង្គ ត្បតិបតោិ ិចចកា ត្បឆំ្ងកា 

សមាអ តត្បា ់នងិហិ ញ្ញបបទាន រភ វ ម្ម និងហិ ញ្ញបបទានដល់កា 

  ី សាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បលយ័ត្បចំាត្ សួងរសដា ិចច នងិ 

ហិ ញ្ញវតាុ នងិអងាភាពរត្កាម្ចំ ឹុះ ចំនួន ១ចាប់ 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នយនោកា សត្ម្បសត្ម្ួល និងចូល ួម្ 

អនុវតោខែនកា ស ម្មភាពទា ទ់ងនងឹកា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា  ់

និងហិ ញ្ញបបទានរភ វ ម្ម នងិហិ ញ្ញបបទានដល់កា   ីសាយភាយ

អាវុ្ម្ហាត្បលយ័  

−  បាយកា  ៍លទធែល ថ្នកា ចូល មួ្ ិចចត្បជុអំនោ និយត័  រត្កាម្ 

អ.ស.ហ. 

៣.២.  ចិចសហត្បតបិតោកិា − ចូល ួម្និងតាម្ោន ិចចត្បជុំនយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន −  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំនិយត័  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 
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អនោ ជាត ិ (ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន ិចចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្ួល 

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) 

និង ិចចត្បជុនំានា នុងត្ បែ ឌ តំបន់និងស លរលា  

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM)  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព ថ្ន ចិចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្មួ្ល

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មហិ ញ្ញវតា ុ(Working 

Committee on Financial Services Liberalization)នងិ

 ិចចត្បជុនំានា នងុត្ បែ ឌ តបំន់និងស លរលា  

ឆ្ន ុំ២០២២ 

១. សម្តាភារស្ថា ប័ន (Capacity) 

១.១.  ចនាសម្ពន័ធសាា បន័ − សិ ាវិភាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក.ខែអ រលើភាពចំាបាច់ −  បាយកា  ៍លទធែល ថ្នកា  វិភាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក.  

១.២. អភបិាល ចិច 

 

− រ ៀបចំខបងខច ភា  ិចច បស់ថាន  ់ដឹ នំា ន.ធ.ក.  

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិទទលួសាា លម់្ស្តនោីល ខនោ ិៈ  

− រ ៀបចំបទបញ្ញា ថ្ែទ នងុ បស់និយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

− រ ៀបចំវិធានសដ ីពយីនោកា តាម្ោន ត្តួតពិនិតយ នងិវាយតថ្ម្ល

រលើវឌ្ឍនភាពកា ង្គ  

− រ ៀបចំវិធានសោ ីព ីសោងោ់  និងនីតិវិ្ ីត្បតិបតោិកា  បស់  

ន.ធ.ក. 

− សិ ានិងរ ៀបចំសំរ ើខតងតាងំថាន  ់ដឹ នំានាយ ោា ន 

កា ោិលយ័ នងិម្ស្តនោីថ្ន ន.ធ.ក. តាម្ភាពចំាបាច់ថ្ន 

តួនាទីនិងភា  ិចច 

− រសច ដីសរត្ម្ចរលែ០០១ ន.្. ./ស  ចុឹះថ្ងៃទី៣ ខែម្ រ ឆ្ន ំ

២០២២ សដ ីពីកា ខបងខច ភា  ិចច បស់ថាន  ់ដឹ នំា ថ្ននយិត័  

ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្តូវបានោ ់ឱ្យអនុវតោ 

− ត្បកាសរលែ ០០៤ អ.ស.ហ.ត្ប  ចុឹះថ្ងៃទី ២៦ ខែម្ រ ឆ្ន ំ

២០២២ សដ ីពីកា ទទួលសាា លម់្ស្តនោីល ខនោ ិៈ បស់ អ.ស.ហ. ឱ្យ

ចូលបរត្ម្ើកា ង្គ រៅនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ចំនួន ១ចាប់ 

− បទបញ្ញា ថ្ែទ នងុ បស់និយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្តូវបានរ ៀបចំ

និងោ ឱ់្យអនុវតោ 

−  វិធានសដ ីពយីនោកា តាម្ោន ត្តួតពិនិតយ នងិវាយតថ្ម្លរលើ 

វឌ្ឍនភាពកា ង្គ  ត្តូវបានោ ់ឱ្យអនុវតោ 

−  វិធានសោ ីពីសោង់ោ  និងនីតិវិ្ ីត្បតិបតោិកា  បស់ ន.ធ.ក.  ត្តវូ
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បានោ ់ឱ្យអនុវតោ 

− ត្បកាសសោ ីពកីា ខតងតាងំថាន  ដឹ់ នំានាយ ោា ន កា ោិល័យ 

និងម្ស្តនោីថ្ន ន.ធ.ក. ត្តូវបានអនុម័្ត 

១.៣. ្នធានម្នសុស − រត្ជើសរ ីសម្ស្តនោី   ១០ ូប 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជំនាញមូ្លោា នសត្មាប់ម្ស្តនោីងមី

ខដលរទើបរត្ជើសរ ីស 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ ល សិកាខ សាលា នងិទសសន ិចចសិ ា

សត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានងិម្ស្តនោ ីន.ធ.ក. ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ

 នុងនងិរត្ៅត្បរទស 

− រ ៀបចំត្បព័នធរលើ ទ ឹចិតោដលម់្ស្តនោី ន.ធ.ក សត្មាប់ដំរឡើង

ឋានៈនិងឋាននោ ស័ ោិ និងែដលត់្បា ់ឧបតាម្ភ ត្បា ់ ង្គវ ន់ 

លិែិតឬប ណស រសើ  រម្ោយ កា ង្គ នងិអតាត្បរោជន ៍

រែសងៗ 

− ម្ស្តនោីងមីចំនួន ១០ ូប ខដលត្តូវបានរត្ជើសរ ីសចូលបរត្ម្ើកា ង្គ  

−  បាយកា  ៍អពំីលទធែល ថ្នវគាប ដុ ឹះបណាដ លជនំាញមូ្លោា ន  

សត្មាប់ម្ស្តនោីងមីខដលរទើបរត្ជើសរ ីស  

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែល ថ្នកា ចលូ មួ្វគាប ដុ ឹះបណាដ ល 

សិកាខ សាលា នងិទសសន ិចចសិ ាសត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោី 

ន.ធ.ក. ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ នងុនិងរត្ៅត្បរទស  

− រោលកា  ៍ខ នំាអំព ីត្បពន័ធរលើ ទ ឹចិតោដល់ម្ស្តនោ ី 

ន.ធ.ក សត្មាប់ដំរឡើងឋានៈនិងឋាននោ ស័ ោិ នងិែដលត់្បា ់

ឧបតាម្ភ ត្បា ់ ង្គវ ន ់លិែិតឬប ណស រសើ  រម្ោយកា ង្គ នងិ

អតាត្បរោជន៍រែសងៗ ត្តូវបានោ ់ឱ្យរត្បើត្បាស់ 

១.៤. ប សិាា ននងិល ខែ ឌ

កា ង្គ  

− រ ៀបចំសាងសងក់ា ោិលយ័រ្វើកា រៅអោ  ដាបាលងម ី

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាត្គប់ត្គង ដាបាល (Administration  

Information System-AIS)ដំណា ់កាលទី២  

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាត្គប់ត្គងទិននន័យត្ ុម្ហ ុន 

(Company Profile Management Information 

System-CPMIS) ដំណា ់កាលទី១ 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំសាងសងក់ា ោិលយ័រ្វើ

កា រៅអោ  ដាបាលងម ី

− ត្បព័នធបរចច វទិាត្គប់ត្គង ដាបាល (Administration 

Information System-AIS) ដំណា ក់ាលទី២ ត្តូវបានោ ់

ឱ្យរត្បើត្បាស់ 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព ថ្នកា រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទា
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− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាត្គប់ត្គងវតោមាន បស់ម្ស្តនោ ី

(Attendance Management Information System-

AMIS) 

− រ ៀបចំបំ  ់ឧប   ៍បរចច វទិាពត័ម៌ាន នងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័សត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីងមីដូចជា  ុពំយទូ័  

បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ ិីត ត ុនិងទូ ជារដើម្ 

ត្គប់ត្គងទិននន័យត្ ុម្ហ ុន (Company Profile 

Management Information System-CPMIS) ដំណា ់

កាលទី១ ត្តូវបានោ ់ឱ្យរត្បើត្បាស់ 

− ត្បព័នធបរចច វទិាត្គប់ត្គងវតោមានម្ស្តនោ ី(Attendance Mana- 

gement Information System-AMIS)ត្តូវបានោ ់ឱ្យ     

ដំរ ើកា  

−  បាយកា  ៍អំពីឧប   ៍បរចច វិទាពត័៌មាននិងសមាភ  ៈ 

កា យិលយ័ខដលបានបំ  ស់ត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីងមី

ដូចជា  ុពំយូទ័  បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ី ិត ត ុនងិទូ   

ជារដើម្  

២. ការតភាា ប់ (Connectivity) 

២.១. កា តភាា បខ់ែន  ងង − រ ៀបចំពត្ងឹង ម្មវិ្ីសិ ា ជនំាញធានារ៉ាប់ ង ត្ម្ិត 

ឧតដម្សិ ា រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួងអប់ ំ យុវជន នងិ

 ីឡា នងិត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ ល វិជាា ជវីៈធានារ៉ាប់ ង រោយសហកា 

ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា។ 

−  ម្មវិ្ីសិ ាជនំាញធានារ៉ាប់ ង ត្មិ្តឧតដម្សិ ា ត្តូវបានោ ់

ឱ្យអនុវតោ រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួងអប់ ំ យុវជន និង ឡីា 

និងត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 

− វគាប ដុ ឹះបណាដ ល វជិាា ជីវៈធានារ៉ាប់ ង ត្តូវបានែោល់រោយ 

សហកា ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

២.២. កា តភាា បខ់ែន ទន ់

 

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាចុឹះបញ្ា ីភាន  ់ង្គ ធានារ៉ាប់ ង 

(Insurance Agent Registration Information 

System-IARIS) ដំណា ក់ាលទី១ 

− ត្បព័នធបរចច វទិាចុឹះបញ្ា ីភាន  ង់្គ ធានារ៉ាប់ ង (Insurance 

Agent Registration Information System-IARIS) 

ដំណា ់កាលទី១ ត្តូវបានោ ់ឱ្យដំរ ើកា   
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− រ ៀបចំត្បព័នធត្បមូ្លនងិត្គប់ត្គង ទិននន័យទីែា ធានារ៉ាប់ ង 

(Insurance Data Collection and Management 

Information System-IDCMIS)ដំណា ់កាលទី២  

− រ ៀបចំត្ បែ ឌ យទុធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍បរចច វិទាធានារ៉ាប់ ង 

(InsurTech) 

− ត្បព័នធត្បមូ្លនងិត្គប់ត្គង ទនិនន័យទីែា ធានារ៉ាប់ ង 

(Insurance Data Collection and Management 

Information System-IDCMIS)ដំណា ់កាលទី២ ត្តូវបាន

ោ ់ឱ្យដំរ ើកា  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំត្ បែ ឌ យទុធសាស្តសោ

អភិវឌ្ឍន៍បរចច វទិាធានារ៉ាប់ ង (InsurTech) 

៣. កិចចសហព្បតបិតតកិារ (Cooperation) 

៣.១.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

 នុងត្បរទស 

− រ ៀបចំបរងកើតភាពជាថ្ដគូចាស់លាស់  វាង ន.ធ.ក. នងិ

ត្បតិបតោ ិ ធានារ៉ាប់ ង 

− ជំ ុញនិងសត្ម្បសត្មួ្លវិស័យឯ ជនធានារ៉ាប់ ងឱ្យបាន   

ចូល មួ្ នុងរវទកិារជ ោា ភិបាលនិងវិស័យឯ ជន 

− រ្វើបចចុបបននភាពសមាសភាពត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង រដើម្បី

រ ៀបចំត្បជុំឱ្យបានរទៀងទាត់នងិជំ ុញកា អនុវតោកា ធានា

រ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

− ពត្ងងឹនិងពត្ង ី ិចចសហត្បតបិតោិកា ជាមួ្យនយិ័ត  នានា

រត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

− ពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យ្នាោ ជាតិថ្ន ម្ពុជា

រដើម្បីជំ ុញត្បតិបតោកិា ែោល់រសវាធានារ៉ាប់ ងតាម្ យៈសាា ប័ន 

្នាោ  នងិមី្ត្ ូហិ ញ្ញវតាុ ខដលរៅថា Bancassurance  

−  ម្មវិ្ីសត្មាប់រវទកិាភាពជាថ្ដគូ វាង ន.ធ.ក. និងត្បតិបតោ ិ 

ធានារ៉ាប់ ង ត្តូវបាន ំ ត់ចាស់លាស់សត្មាប់អនុវតោត្បចំាឆ្ន ំ 

− តំណាងសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្តូវបានអនុញ្ញញ តចូល ួម្

 នុងរវទកិារជ ោា ភិបាលនិងវស័ិយឯ ជន 

− ត្បកាសសោ ីពីសមាសភាពត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួងអនុវតោកា 

ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច ត្តូវបានអនុម័្ត 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង  

អនុវតោកា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា  វាង ន.ធ.ក.  

និងនិយត័  រត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា សោពីី 

Bancassurance  
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− រ ៀបចំនីតិវិ្ ីត្បតិបតោ ិ(SOP)សត្មាប់កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ ត

ត្បា ់ ហិ ញ្ញបបទានរភ វ ម្ម និងហិ ញ្ញបបទានដល់កា  ី 

សាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បលយ័  បស់ន.្. .ត្តូវបានសិ ា

និងរ ៀបចំ ត្ម្ិត ន.ធ.ក. 

− រ ៀបចំត្ ុម្កា ង្គ ចំ ុឹះរដើម្បបីរងកើនត្បសិទធភាពថ្នកា អនុវតោ

បទបបញ្ញតោិទា ់ទងនឹងសម្តា ចិច មួ្ បស់ត្ សួង  ជិា ម្ម

និងនិយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា  

 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព  ព់ន័ធនឹងកា ចលូ មួ្អនុវតោខែនកា 

ស ម្មភាពទា ់ទងនឹង កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា ់ ហិ ញ្ញបបទាន

រភ វ ម្ម និងហិ ញ្ញបបទានដល់កា   ីសាយភាយអាវុ្ម្ហា

ត្បល័យ  

− នីតិវិ្ ីត្បតិបតោ ិ(SOP)សត្មាប់កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា ់ 

ហិ ញ្ញបបទានរភ វ ម្ម និងហិ ញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយ

អាវុ្ម្ហាត្បលយ័  បស់ន.ធ.ក.ត្តូវបានសិ ានងិរ ៀបចំ

 ត្ម្ិត ន.ធ.ក. 

− ត្បកាសសោ ីពកីា បរងកើតត្ ុម្កា ង្គ ចំ ុឹះ វាងត្ សួងរសដា ិចចនិង

ហ ិញ្ញវតានុិងត្ សួង  ិជា ម្ម ត្តូវបានអនុម័្ត 

 

៣.២.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

អនោ ជាត ិ

− ចូលជាសមាជិ ភាពរឡើងវិញ  នុងសមាគម្នយិ័ត  ធានា

រ៉ាប់ ងអនោ ជាតិ (International Association of 

Insurance Supervision-IAIS) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន ិចចត្បជុំនយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន ិចចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្ួល 

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព ថ្នកា សិ ាកា ចូលជាសមាជិ ភាព

រឡើងវិញ  នុងសមាគម្នយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអនោ ជាត ិ(Inter-

national Association of Insurance Supervision-IAIS)  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំនិយត័  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM)  

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែលថ្ន ចិចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្ប

សត្ម្ួលអាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ 

(Working Committee on Financial Services 
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និង ិចចត្បជុនំានា នុងត្ បែ ឌ តំបន់និងស លរលា  Liberalization) នងិ ិចចត្បជុនំានា នងុត្ បែ ឌ តំបន់នងិ

ស លរលា  

ឆ្ន ុំ២០២៣ 

១. សម្តាភារស្ថា ប័ន (Capacity) 

១.១.  ចនាសម្ពន័ធសាា បន័ − សិ ាវិភាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក.ខែអ រលើភាពចំាបាច់ 

− រ ៀបចំវិរសា្ន ម្មបទបបញ្ញតោ ិំ ត់ ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន

ត្បសិនមានភាពចំាបាច់។ 

−  បាយកា  ៍វភិាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក. 

− បទបបញ្ញតោិខ សត្ម្ួល ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន ន.ធ.ក. ត្តូវបាន 

អនុម័្ត 

១.២. អភបិាល ចិច 

 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិទទលួសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈបខនាម្ 

− រ ៀបចំសំរ ើខតងតាងំថាន  ់ដឹ នំានាយ ោា ន កា ិោល័យ 

និងម្ស្តនោីថ្ននិយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា តាម្ភាពចំាបាច់។ 

− ត្បកាសសដ ីពកីា ទទលួសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈ បស់ អ.ស.ហ. 

បខនាម្ឱ្យចូលបរត្ម្ើកា ង្គ រៅនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា ត្តូវ

បានអនុម័្ត 

− ត្បកាសសោ ីពកីា ខតងតាងំថាន  ដឹ់ នំានាយ ោា ន កា ោិល័យ 

និងម្ស្តនោីថ្ន ន.ធ.ក. ត្តូវបានអនុម័្ត 

១.៣. ្នធានម្នសុស − រត្ជើសរ ីសម្ស្តនោី ១៤ ូប 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជំនាញសត្មាប់ម្ស្តនោីងមីខដលរទើប

រត្ជើសរ ីស 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ ល សិកាខ សាលានិងទសសន ិចចសិ ា

សត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានងិម្ស្តនោ ីន.ធ.ក. ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ

 នុងនងិរត្ៅត្បរទស។ 

− ម្ស្តនោីងមីចំនួន ១៤  ូប ខដលត្តូវបានរត្ជើសរ ីសចូលបរត្ម្ើកា ង្គ  

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែល ថ្នកា រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ ល

ជំនាញមូ្លោា ន សត្មាប់ម្ស្តនោងីមីខដលរទើបរត្ជើសរ ីស  

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែល ថ្នកា ចលូ មួ្វគាប ដុ ឹះបណាដ ល 

សិកាខ សាលា នងិទសសន ិចចសិ ាសត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោី 

ន.ធ.ក. ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ នងុនិងរត្ៅត្បរទស  

១.៤. ប សិាា ននងិល ខែ ឌ − បនោសាងសង់កា ោិលយ័រ្វើកា រៅអោ  ដាបាលងម ី −  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា សាងសងក់ា ោិលយ័រ្វើកា រៅ
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កា ង្គ  − រ ៀបចំត្បព័នធត្គប់ត្គងទិនននយ័ត្ ុម្ហ ុន (Company Profile 

Management Information  System-CPMIS) ដំណា ់

កាលទី២ 

− រ ៀបចំបំ  ់ឧប   ៍បរចច វទិាពត័ម៌ាន នងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័សត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីងមី ដូចជា  ុំពយូទ័  

បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ ិីត ត ុនិងទូ ជារដើម្ 

អោ  ដាបាលងម ី

− ត្បព័នធត្គប់ត្គងទិននន័យត្ ុម្ហ ុន (Company Profile 

Management Information System-CPMIS) ដំណា ់

កាលទី២ ត្តូវបានោ ់ឱ្យដំរ ើកា  

−  បាយកា  ៍អំពីឧប   ៍បរចច វិទាពត័ម៌ាននិងសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័ខដលបានបំ  ស់ត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោងីមី 

ដូចជា  ុពំយូទ័   បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ី ិត  តុ និងទ ូជា

រដើម្  

២. ការតភាា ប់ (Connectivity) 

២.១. កា តភាា បខ់ែន  ងង − បនោពត្ងងឹ ម្មវិ្ីសិ ាជនំាញធានារ៉ាប់ ង ត្មិ្តឧតដម្សិ ា 

រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួងអប់ ំ យុវជន នងិ ីឡា នងិត្គឹឹះ 

សាា ន ឧតដម្សិ ា 

− ពត្ងងឹគុ ភាពថ្នកា ប ដុ ឹះបណាដ លវជិាា ជីវៈធានារ៉ាប់ ង

រោយសហកា ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

− សិ ាសមិ្ទធិលទធភាពអំពកីា បរងកើតសាលា/ ជាតិ វិទាសាា ន

ធានារ៉ាប់ ង 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព ថ្នកា រ ៀបចំពត្ងឹង ម្មវិ្ ីសិ ា 

ជំនាញធានារ៉ាប់ ង ត្ម្តិឧតដម្សិ ា រោយសហកា ជាមួ្យ

ត្ សួងអប់ ំ យុវជន និង ីឡា និងត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំកា ប ដុ ឹះបណាដ ល វជិាា ជីវៈ

ធានារ៉ាប់ ង រោយសហកា ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា សិ ាសមិ្ទធិលទធភាពអំពកីា 

បរងកើតសាលា/ ធានារ៉ាប់ ងជាតិ វទិាសាា ន  

២.២. កា តភាា បខ់ែន ទន ់

 

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទា ចុឹះបញ្ា ីអនោ កា ីធានារ៉ាប់ ង 

(Insurance Agent Registration Information 

System-IARS) ដំណា ក់ាលទី២ 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទា ចុឹះបញ្ា ី

អនោ កា ីធានារ៉ាប់ ង (Insurance Agent Registration 

System-IARS) ដំណា ក់ាលទី២ ត្តូវបានោ ឱ់្យដំរ ើកា  
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− រ ៀបចំត្បព័នធត្បមូ្ល និងត្គប់ត្គងទិនននយ័ទែីា ធានារ៉ាប់ ង 

( Insurance Data Collection and Management 

Information System-IDCMIS)ដំណា ់កាលទ៣ី  

− សិ ាត្បមូ្លធាតុចលូរដើម្បីរ ៀបចំត្បព័នធបរចច វទិាសត្មាប់

 វិភាគនិងែោល់សញ្ញញ មុ្ន (Early Warning System) 

− រ ៀបចំត្ បែ ឌ យទុធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍បរចច វិទាធានារ៉ាប់ ង 

(InsurTech) 

− សិ ាសមិ្ទធិលទធែល  នងុកា រត្បើត្បាស់ត្បព័នធបរចច វិទា

ធានារ៉ាប់ ង  នងុវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និង នងុត្ បែ ឌ  

សមាហ   ម្មតំបន ់

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំត្បព័នធត្បមូ្ល និង

ត្គប់ត្គងទិនននយ័ទីែា ធានារ៉ាប់ ង ( Insurance Data 

Collection and Management Information System-

IDCMIS)ដំណា ់កាលទ៣ី ត្តូវបានោ ឱ់្យដំរ ើកា  

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែលថ្នកា សិ ារ ៀបចំត្បព័នធបរចច វទិា

សត្មាប់វភិាគនិងែោល់សញ្ញញ មុ្ន (Early Warning System) 

− កា អនុម័្តោ ឱ់្យរត្បើត្បាស់ត្ បែ ឌ យុទធសាស្តសោអភិវឌ្ឍន៍ 

បរចច វិទាធានារ៉ាប់ ង (InsurTech) 

−  បាយកា  ៍អំពីសមិ្ទធិលទធែល  នងុកា រត្បើត្បាស់ត្បព័នធ 

បរចច វិទាធានារ៉ាប់ ង  នុងវស័ិយធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា នងិ នងុ

ត្ បែ ឌ សមាហ   ម្មតំបន់ 

៣. កិចចសហព្បតបិតតកិារ (Cooperation) 

៣.១.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

 នុងត្បរទស 

− ពត្ងងឹភាពជាថ្ដគ ូវាងនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និង

ត្បតិបតោ ិ ធានារ៉ាប់ ង 

− បនោពត្ងងឹតនួាទីនិងភា  ិចច បស់ត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង

រដើម្បីជំ ុញកា អនុវតោ កា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

− បនោពត្ងងឹនិងពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យ នយិត័  

នានារត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

− បនោពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យ្នាោ ជាត ិម្ពុជា 

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែលថ្នរវទិកាភាពជាថ្ដគូ វាងនយិ័ត  

ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងត្បតិបតោិ  ធានារ៉ាប់ ង 

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែលកា ង្គ  បស់ត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង

 នុងកា អនុវតោកា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែលថ្ន ចិចសហត្បតិបតោកិា  វាងន.ធ.ក. 

និងនិយត័  រត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា សោពីី 
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រដើម្បីជំ ុញកា ែោល់រសវាធានារ៉ាប់ ងតាម្ យៈសាា ប័ន្នាោ  

និងមី្ត្ ហូិ ញ្ញវតា ុខដលរៅថា Bancassurance  

− បនោពត្ងងឹកា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា ស ម្មភាពទា ់ទងនងឹ

កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា ់ ហ ិញ្ញបបទានរភ វ ម្ម នងិ 

ហិ ញ្ញបបទានដល់កា   ីសាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បល័យ  

Bancassurance 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព  ព់ន័ធនឹង កា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា 

ស ម្មភាពទា ទ់ងនងឹ កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា  ់ 

ហិ ញ្ញបបទាន រភ វ ម្ម និងហ ិញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយ

អាវុ្ម្ហាត្បលយ័ 

 

៣.២.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

អនោ ជាត ិ

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុសំមាគម្នយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

អនោ ជាតិ (International Association of Insurance 

Supervision-IAIS) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន ិចចត្បជុំនយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុតំ្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្ួល 

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) 

និង ិចចត្បជុនំានា នុងត្ បែ ឌ តំបន់និងស លរលា  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំសមាគម្និយត័   

ធានារ៉ាប់ ងអនោ ជាត ិ(International Association of 

Insurance Supervision-IAIS) 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំនិយត័  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្លួ

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) នងិ

 ិចចត្បជុនំានា នងុត្ បែ ឌ តបំន់និងស លរលា  

ឆ្ន ុំ២០២៤ 

១.សម្តាភារស្ថា ប័ន (Capacity) 

១.១.  ចនាសម្ពន័ធសាា បន័ − បនោសិ ាវិភាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន  ន. ធ. ក.ខែអ រលើភាពចំាបាច់ 

− រ ៀបចំវិរសា្ន ម្មបទបបញ្ញតោ ិំ ត់ ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន

−  បាយកា  ៍វភិាគ មុ្ែង្គ សាា ប័ន ន. ធ. ក.  

− បទបបញ្ញតោិ ំ ត់ ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន ន. ធ. ក. ត្តូវបានអនម័ុ្ត 
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ត្បសិនមានភាពចំាបាច់ 

១.២. អភបិាល ចិច 

 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិទទលួសាា លម់្ស្តនោីល ខនោ ិៈបខនាម្ 

− រ ៀបចំសំរ ើខតងតាងំថាន  ់ដឹ នំានាយ ោា ន កា ោិលយ័ 

និងម្ស្តនោីថ្ននិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា តាម្ភាពចំាបាច់ 

− ត្បកាសសដ ីពកីា ទទលួសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈ បស់ អ.ស.ហ.ឱ្យ

ចូលបរត្ម្ើកា ង្គ រៅ ន.ធ.ក. ត្តូវបានអនុម័្ត 

− ត្បកាសសោ ីពកីា ខតងតាងំថាន  ដឹ់ នំានាយ ោា ន នងិ

កា ោិលយ័ថ្ន ន. ធ. ក. ត្តូវបានអនុម័្ត 

១.៣. ្នធានម្នសុស − រត្ជើសរ ីសម្ស្តនោី ៥០ ូប 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជំនាញសត្មាប់ម្ស្តនោីងមីខដលរទើប

រត្ជើសរ ីស 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ ល សិកាខ សាលានិងទសសន ិចចសិ ា

សត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោ ីន.ធ.ក. ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ

 នុងនងិរត្ៅត្បរទស 

− ម្ស្តនោីងមីចំនួន ៥០ ូប ត្តូវបានរត្ជើសរ ីសចូលបរត្ម្ើកា ង្គ  

−  បាយកា  ៍អំពកីា រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជនំាញមូ្លោា ន 

សត្មាប់ម្ស្តនោីងមីខដលរទើបរត្ជើសរ ីស  

−  បាយកា  ៍អំពកីា ចលូ មួ្វគាប ដុ ឹះបណាដ ល សិកាខ សាលា 

និងទសសន ិចចសិ ាសត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានងិម្ស្តនោ ីន.ធ.ក.  ត្គប់

លំោប់ថាន   ់ទាងំ នងុនងិរត្ៅត្បរទស  

១.៤. ប សិាា ននងិល ខែ ឌ

កា ង្គ  

− បញ្ចប់កា សាងសងអ់ោ  ដាបាលបខនាម្ បស់ ន.្. . 

− រ ៀបចំបំ  ់ឧប   ៍បរចច វទិាពត័ម៌ាននងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័ សត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីងមី ដូចជា  ុំពយូទ័  

បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ ិឺត ត ុនិងទូ ជារដើម្ 

− អោ  ដាបាលងមីត្តូវបានោ ឱ់្យរត្បើត្បាស់ 

−  បាយកា  ៍អំពីឧប   ៍បរចច វិទាពត័ម៌ាន នងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័ខដលបានបំ  ស់ត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោងីមី 

ដូចជា  ុពំយូទ័   បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ឺ ិត តុ ទូ   ជារដើម្  

២.ការតភាា ប់ (Connectivity) 

២.១. កា តភាា បខ់ែន  ងង − បនោពត្ងងឹ ម្មវិ្ីសិ ាជនំាញធានារ៉ាប់ ង ត្មិ្តឧតដម្សិ ា

រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួង អប់ ំ យុវជន នងិ ីឡា នងិ

ត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំពត្ងឹង ម្មវិ្ីសិ ា ជនំាញ

ធានារ៉ាប់ ង ត្ម្ិតឧតដម្សិ ា រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួង

អប់ ំ យុវជន នងិ ីឡា នងិត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 
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− បនោពត្ងងឹគុ ភាពថ្នកា ប ដុ ឹះបណាដ លវជិាា ជីវៈធានារ៉ាប់ ង 

រោយសហកា  ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

− រ ៀបចំបរងកើតសាលា/វិទាសាា នជាតធិានារ៉ាប់ ង 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំកា ប ដុ ឹះបណាដ ល វជិាា ជីវៈ

ធានារ៉ាប់ ង រោយសហកា ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា  

− គរត្មាងបរងកើតសាលា/វទិាសាា នជាតធិានារ៉ាប់ ងត្តូវបាន 

អនុម័្ត 

២.២. កា តភាា បខ់ែន ទន ់

 

− សិ ារ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាត្គប់ត្គងទិនននយ័កា ធានា

រ៉ាប់ ងោនយនោជាកាតពវ ិចច (MTPL Data Management 

System)  

− រ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទាសត្មាប់វិភាគនិងែោល់សញ្ញញ មុ្ន 

(Early Warning System)ដំណា ក់ាលទី១ 

− បនោសិ ាសមិ្ទធិលទធែល នុងកា រត្បើត្បាស់ត្បពន័ធបរចច វិទា

ធានារ៉ាប់ ង  នងុទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និង នងុត្ បែ ឌ  

សមាហ   ម្មតំបន ់

−  បាយកា  ៍លទធែលថ្នកា សិ ារ ៀបចំត្បព័នធបរចច វិទា

ត្គប់ត្គងទិនននយ័កា ធានារ៉ាប់ ងោនយនោជាកាតពវ ិចច (MTPL 

Data Management System) ត្តូវបានអនុម័្ត 

− ត្បព័នធបរចច វទិាសត្មាប់វិភាគនិងែោល់សញ្ញញ មុ្ន (Early 

Warning System)ដំណា ក់ាលទី១ត្តូវបានោ ឱ់្យដំរ ើកា  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា សិ ាសមិ្ទធិលទធែល  នងុកា រត្បើ

ត្បាស់ត្បព័នធបរចច វទិាធានារ៉ាប់ ង នុងវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា

និង នងុត្ បែ ឌ សមាហ   ម្មតំបន់ 

៣. កិចចសហព្បតិបតតិការ (Cooperation) 

៣.១.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

 នុងត្បរទស 

− បនោពត្ងងឹភាពជាថ្ដគូ  វាងនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និង

ត្បតិបតោ ិ ធានារ៉ាប់ ង 

− បនោពត្ងងឹតនួាទីនិងភា  ិចច បស់ត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង

រដើម្បីជំ ុញកា អនុវតោ កា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

− បនោពត្ងងឹនិងពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យនិយត័  

នានារត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នរវទកិាភាពជាថ្ដគូ វាងនិយត័  ធានា

រ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងត្បតិបតោ ិ ធានារ៉ាប់ ង 

−  បាយកា  ៍លទធែលកា ង្គ  បស់ត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង  

អនុវតោកា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា ជាមួ្យនយិ័ត  

រត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  
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− បនោពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យ្នាោ ជាត ិម្ពុជា 

រដើម្បីជំ ុញត្បតិបតោកិា ែោល់រសវាធានារ៉ាប់ ងតាម្ យៈសាា ប័ន 

្នាោ  នងិមី្ត្ ូហិ ញ្ញវតាុ ខដលរៅថា Bancassurance  

− បនោពត្ងងឹកា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា ស ម្មភាពទា ់ទងនងឹ

កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា ់ ហ ិញ្ញបបទាន រភ វ ម្ម នងិហ ិញ្ញ

បបទានដល់កា  ី សាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បលយ័  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា សោពីី 

Bancassurance  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព  ព់ន័ធនឹង កា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា 

ស ម្មភាពទា ទ់ងនងឹ កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា  ់ 

ហិ ញ្ញបបទាន រភ វ ម្ម និងហ ិញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយ

អាវុ្ម្ហាត្បលយ័   

៣.២.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

អនោ ជាត ិ

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុសំមាគម្នយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

អនោ ជាតិ (International Association of Insurance 

Supervision-IAIS) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុនំិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុតំ្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្ួលអា

សា នសត្មាប់រស ីភាវូបនយី ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) 

និង ិចចត្បជុនំានា នុងត្ បែ ឌ តំបន់និងស លរលា  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំសមាគម្និយត័  ធានា

រ៉ាប់ ងអនោ ជាតិ (International Association of Insurance 

Supervision-IAIS) 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំនិយត័  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្លួ

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) នងិ

 ិចចត្បជុនំានា នងុត្ បែ ឌ តបំន់និងស លរលា  

ឆ្ន ុំ២០២៥ 

១.សម្តាភារស្ថា ប័ន (Capacity) 

១.១.  ចនាសម្ពន័ធសាា បន័ − បនោសិ ាវិភាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក.ខែអ រលើភាពចំាបាច់ 

− រ ៀបចំវិរសា្ន ម្មបទបបញ្ញតោ ិំ ត់  ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន

−  បាយកា  ៍វភិាគមុ្ែង្គ សាា ប័ន ន.ធ.ក. 

− បទបបញ្ញតោិខ សត្ម្ួល ចនាសម្ព័នធសាា ប័ន ន.ធ.ក. ត្តូវបាន 



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  39 

ត្បសិនមានភាពចំាបាច់ អនុម័្ត  

១.២. អភបិាល ចិច 

 

− រ ៀបចំបទបបញ្ញតោិទទលួសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈបខនាម្ 

− រ ៀបចំសំរ ើខតងតាងំថាន  ់ដឹ នំានាយ ោា ន កា ិោល័យ 

និង ម្ស្តនោថី្ននយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា តាម្ភាពចំាបាច់ 

− ត្បកាសសដ ីពកីា ទទលួសាា ល់ម្ស្តនោីល ខនោ ិៈ បស់ អ.ស.ហ. ឱ្យ

ចូលបរត្ម្ើកា ង្គ រៅនិយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា  

− ត្បកាសសោ ីពកីា ខតងតាងំថាន  ដឹ់ នំានាយ ោា ននិង

កា ោិលយ័ថ្ន ន.ធ.ក. ត្តូវបានអនុម័្ត 

១.៣. ្នធានម្នសុស − រត្ជើសរ ីសម្ស្តនោី ៥០ ូប 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជំនាញសត្មាប់ម្ស្តនោីងមីខដលរទើប

រត្ជើសរ ីស 

− រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ ល សិកាខ សាលានិងទសសន ិចចសិ ា

សត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានិងម្ស្តនោ ីន.ធ.ក. ត្គប់លំោប់ថាន  ់ ទាងំ

 នុងនងិរត្ៅត្បរទស 

− ម្ស្តនោីងមីចំនួន ៥០  ូប ត្តូវបានរត្ជើសរ ីសចូលបរត្ម្ើកា ង្គ  

−  បាយកា  ៍លទធែលថ្នកា រ ៀបចំវគាប ដុ ឹះបណាដ លជំនាញ

មូ្លោា ន សត្មាប់ម្ស្តនោីងមីខដលរទើបរត្ជើសរ ីស  

−  បាយកា  ៍អំពកីា ចលូ មួ្វគាប ដុ ឹះបណាដ ល សិកាខ សាលា 

និងទសសន ិចចសិ ាសត្មាប់ថាន  ់ដឹ នំានងិម្ស្តនោ ីន.ធ.ក. ត្គប់

លំោប់ថាន   ់ទាងំ នងុនងិរត្ៅត្បរទស  

១.៤. ប សិាា ននងិល ខែ ឌ

កា ង្គ  

− រ ៀបចំបំ  ់ឧប   ៍បរចច វទិាពត័ម៌ាននងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័សត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីងមី ដូចជា  

 ុំពយទូ័  បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ឺ ិត តុ នងិទូ ជារដើម្ 

− សិ ាសមិ្ទធិលទធែលរលើកា រលើ  ម្ពស់ប សិាា ន និង

ល ខែ ឌ កា ង្គ ដល់ម្ស្តនោី  ន.ធ.ក. 

−  បាយកា  ៍អំពីឧប   ៍បរចច វិទាពត័ម៌ាន នងិសមាភ  ៈ

កា ោិលយ័សត្មាប់បំរពញកា ង្គ ដល់ម្ស្តនោីងមី ដូចជា  ុំពយូទ័   

បណាដ ញតភាា ប់ បណាដ ញអុិន្ ិឺត ត ុនិងទូ  ជារដើម្ 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា សិ ាសមិ្ទធិលទធែលរលើកា 

រលើ  ម្ពស់ប សិាា ន នងិល ខែ ឌ កា ង្គ ដល់ម្ស្តនោី   ន.ធ.ក. 

២.ការតភាា ប់ (Connectivity) 

២.១. កា តភាា បខ់ែន  ងង − បនោពត្ងងឹ ម្មវិ្ីសិ ាជនំាញធានារ៉ាប់ ង ត្មិ្តឧតដម្សិ ា 

រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួងអប់ ំ យុវជន និង ីឡា នងិ

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំពត្ងឹង ម្មវិ្ីសិ ា ជនំាញ

ធានារ៉ាប់ ង ត្ម្ិតឧតដម្សិ ា រោយសហកា ជាមួ្យត្ សួង



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  40 

ត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 

− បនោពត្ងងឹគុ ភាព ថ្នកា ប ដុ ឹះបណាដ ល វជិាា ជីវៈធានា

រ៉ាប់ ង រោយសហកា ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

− បនោរ ៀបចំបរងកើតសាលា/វិទាសាា នជាតិធានារ៉ាប់ ង។ 

អប់ ំ យុវជន នងិ ីឡា នងិត្គឹឹះសាា នឧតដម្សិ ា 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា រ ៀបចំកា ប ដុ ឹះបណាដ ល វជិាា ជីវៈ

ធានារ៉ាប់ ង រោយសហកា ជាមួ្យសមាគម្ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នកា បរងកើតសាលា/វទិាសាា នជាតិ

ធានារ៉ាប់ ង 

២.២. កា តភាា បខ់ែន ទន ់ − បនោសិ ាសមិ្ទធិលទធែល នុងកា រត្បើត្បាស់ត្បពន័ធបរចច វិទា

ធានារ៉ាប់ ង  នងុទីែា ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

−  បាយកា  ៍ថ្នកា សិ ាសមិ្ទធិលទធែល  នងុកា រត្បើត្បាស់

ត្បព័នធបរចច វទិាធានារ៉ាប់ ង  នុងវិស័យធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

៣.កិចចសហព្បតិបតតិការ (Cooperation) 

៣.១.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

 នុងត្បរទស 

− បនោពត្ងងឹភាពជាថ្ដគូ  វាងនិយ័ត  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និង

ត្បតិបតោ ិ ធានារ៉ាប់ ង 

− បនោពត្ងងឹតនួាទីនិងភា  ិចច បស់ត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួង

រដើម្បីជំ ុញកា អនុវតោកា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

− បនោពត្ងងឹនិងពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា ជាមួ្យនិយត័  

នានារត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

− បនោពត្ង ី ិចចសហត្បតិបតោិកា  ជាមួ្យ្នាោ ជាត ិម្ពុជា 

រដើម្បីជំ ុញត្បតិបតោកិា ែោល់រសវាធានារ៉ាប់ ងតាម្ យៈសាា ប័ន 

្នាោ  នងិមី្ត្ ូហិ ញ្ញវតាុ ខដលរៅថា Bancassurance  

− បនោពត្ងងឹកា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា ស ម្មភាពទា ់ទងនងឹ

កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា  ់ ហិ ញ្ញបបទានរភ វ ម្ម និង 

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្នរវទកិាភាពជាថ្ដគ ូ វាងនយិ័ត  

ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា និងត្បតិបតោិ  ធានារ៉ាប់ ង 

−  បាយកា  ៍អំពីលទធែល បស់ត្ ុម្កា ង្គ អនោ ត្ សួងអនវុតោ 

កា ធានារ៉ាប់ ងជាកាតពវ ិចច 

−  បាយកា  ៍លទធែលថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា  វាង ន.ធ.ក.  

និងនិយត័  រត្កាម្ឱ្វាទ បស់ អ.ស.ហ.  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាពថ្ន ិចចសហត្បតិបតោកិា សោពីី 

Bancassurance  

−  បាយកា  ៍វឌ្ឍនភាព  ព់ន័ធនឹង កា ចូល ួម្អនុវតោខែនកា 

ស ម្មភាពទា ទ់ងនងឹ កា ត្បឆំ្ងកា សមាអ តត្បា  ់ 

ហិ ញ្ញបបទាន រភ វ ម្ម និងហ ិញ្ញបបទានដល់កា  ី សាយភាយ



ខែនកា អភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន បស់និយត័  ធានារ៉ាប់ ង ម្ពុជា 

និយ័តករធានារ៉ា ប់រងកម្ពុជា (ន.ធ.ក.)  41 

ហិ ញ្ញបបទានដលក់ា   ីសាយភាយអាវុ្ម្ហាត្បល័យ អាវុ្ម្ហាត្បលយ័  

៣.២.  ចិចសហត្បតបិតោកិា 

អនោ ជាត ិ

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុសំមាគម្នយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ង

អនោ ជាតិ (International Association of Insurance 

Supervision-IAIS) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន ិចចត្បជុំនយិ័ត  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

− ចូល ួម្និងតាម្ោន  ិចចត្បជុតំ្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្ួល 

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) 

និង ិចចត្បជុនំានា នុងត្ បែ ឌ តំបន់និងស លរលា  

−  បាយកា  ៍លទធែលថ្ន ិចចត្បជុំសមាគម្នយិត័  ធានារ៉ាប់ ង

អនោ ជាតិ (International Association of Insurance 

Supervision-IAIS) 

−  បាយកា  ៍លទធែលថ្ន ិចចត្បជុំនិយត័  ធានារ៉ាប់ ងអាសា ន 

(ASEAN Insurance Regulators Meeting-AIRM) 

−  បាយកា  ៍លទធែលថ្ន ិចចត្បជុំត្ ុម្កា ង្គ សត្ម្បសត្ម្លួ 

អាសា នសត្មាប់រស ភីាវូបនីយ ម្មរសវាហិ ញ្ញវតាុ (Working 

Committee on Financial Services Liberalization) នងិ

 ិចចត្បជុនំានា នងុត្ បែ ឌ តបំន់និងស លរលា  
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